滨州人大：让代表履职的“根须”不断深扎
“寇尚华你好，你向县人大代表孙加廷反映的西张六村村西闲置厂房的问题已经办结，现在租给淄角镇冠森木业作为厂房，提供50多个就业岗位，你对这个办理结果满意吗？”
“满意，满意，我们村的那个厂房闲置好几年了，这下可好了，老百姓打工离家也近，还耽误不了接送孩子照顾老人，真是太好了！”惠民县淄角镇西张六村村民寇尚华在接到镇人大的回访电话时，激动地连声道谢。
一次人大代表履职尽责，解决了困扰西张六村多年的问题，增强了群众的获得感、幸福感。在滨州，像这样通过代表建议为群众办实事、解难题的故事还有很多。
拓宽民意反映渠道
怎么促进人大代表处处紧贴民心为民代言、真实反映民情民意、为群众办实事解难题？怎样有效提高代表履职能力？怎样搭建人大代表反映民意、服务群众的履职平台？滨州市人大常委会一直在研究、创新、实践、总结。建立“双联”制度，创新“网上+掌上”联系方式，拓宽代表联系群众渠道，让代表履职尽责的“根须”不断深扎。
基于全市70%左右群众是通过网络发声的实际情况，滨州市人大常委会不断探索创新“互联网+”时代联系人民群众的方式方法，搭建覆盖全市三级人大的网站、微博、微信三位一体信息化集群；畅通“线上+线下”民意反映渠道；引导人大代表开展“亮身份”活动，实行人大代表联系方式和身份信息的“双公开”，将“网上联系”拓展到“掌上联系”，代表联系群众实现“全天候”“零距离”。
推动解决民生问题
部分人大代表发现一些城镇困难职工实际生活状况比农村一般贫困户和一些城镇低保户还要困难，但城镇困难职工没有纳入脱贫攻坚计划这一实际情况。代表联名提出《关于将城镇困难职工纳入党委、政府脱贫攻坚计划，2020年达到全面脱贫的建议》，这一创新做法为城镇困难职工解决了实际困难，得到了受益群众的一致好评。
滨州市人大常委会大力推进“家、站、点”三级代表联络阵地规范化建设，通过多种形式扎实推进代表联络站提档升级，不断增强功能、实效和活力。全市建成乡镇（街道）中心联络站92个，实现全覆盖，建成社区（村居）、企业代表联络站499个，成为人大代表宣传党的方针政策、密切联系群众的重要渠道和平台。
近一年来，全市各级人大代表共进站6600余人次，接待群众近4万人次，收集意见建议5300余件，推动解决了一批群众操心揪心的问题。
助力代表积极履职
滨州市人大常委会高度重视代表建议工作，坚持从“提”和“办”两方面双向发力，将市直部门代表建议办理纳入全市经济社会发展综合考核指标体系，组织市人大代表对部分重点建议办理情况进行实地视察，督察办理情况，切实提高代表建议办理实效。
每年结合市委中心工作、群众期待期盼选择一个主题，开展“为人民履职、做合格代表”主题实践活动，全市6000余名各级人大代表积极作为，围绕新旧动能转换、污染防治、脱贫攻坚等重点工作发声发力。
与此同时，在强化原有传统代表小组活动基础上，突出代表专业特色，依托各乡镇（街道）的主导产业，以“灵活、专业、实效”为基本原则，由专业能力强、有带动示范作用的人大代表，组建了沾化冬枣、阳信鸭梨等一批专业代表小组，充分发挥专业代表小组“专业智囊团”作用，用专业精神和专业知识拿出金点子、提出好建议，助力发展，代表工作向更深、更实方面拓展。
山东人大2021-08-16


