全国人大常委会为代表依法履职积极创造条件 尊重代表依靠代表服务代表
人民代表大会制度之所以具有强大生命力和显著优越性，关键在于它深深植根于人民之中。来自人民的人大代表，是一座桥，一头连着党和政府，一头连着万千群众。2021年，全国人大常委会切实加强代表工作，更好发挥代表作用。
密切全国人大常委会同代表的联系、代表同人民群众的联系;代表议案建议办理工作更接地气、察民情、聚民智、惠民生;依法有序稳步推进县乡两级人大换届选举工作;扎实开展全国人大代表学习培训……
2021年，全国人大常委会坚持尊重代表、依靠代表、服务代表，自觉接受代表监督，为代表依法履职积极创造条件，提供优质高效服务保障。
推进代表联系群众工作常态化机制化
2021年，全国人大常委会从夯实党执政的根基、践行初心使命，发展全过程人民民主，坚持和完善人民代表大会制度的高度，充分认识人大代表密切联系人民群众的重大意义，把密切人大代表与人民群众的联系作为做好新时代人大代表工作的重要抓手，深入贯彻落实完善人大代表联系人民群众制度的实施意见，推进各级人大代表联系人民群众工作常态化、机制化开展。
全国人大常委会办公厅联络局负责人介绍说，为进一步加强代表同人民群众的联系，全国人大常委会主要做了以下几个方面的工作：
推动全国人大代表就近参加代表联络站、代表之家、基层联系点的活动，面对面听取人民群众的意见。
推动地方人大组织代表专题调研、视察、走访、座谈、代表小组活动等，深入到人民群众之中，了解和反映人民群众的呼声期盼。
推动代表之家、代表联络站等履职平台建设，更好发挥其“民意窗”“连心桥”的功能。对各省(区、市)代表家站等工作平台建设情况进行书面调研和专门统计，准确把握地方人大代表家站建设情况。支持地方人大以现场会、座谈会等方式总结、交流代表家站建设新成效新经验，复制、推广行之有效的工作机制，形成示范效应。
全面梳理《关于完善人大代表联系人民群众制度的实施意见》落实情况，认真总结成效和经验，为更好开展代表联系群众工作提供理论和实践指导。
以“线上+线下”相结合的方式，加大代表培训力度，促进代表提高履职能力，更好联系人民群众。
21省份已完成县乡人大换届选举工作
根据宪法和法律规定，从2021年上半年起，全国县乡两级人大换届选举工作陆续展开，这是我国政治生活中的一件大事，是社会主义民主政治建设的重要实践。
目前，山西、河北、西藏、青海、新疆、广西、湖南、江西、吉林、广东、宁夏、甘肃、天津、北京、四川、湖北、辽宁、福建、黑龙江、上海、贵州等21省(区、市)已先后顺利完成县乡人大换届选举工作。内蒙古、海南、江苏、陕西、重庆、云南等6省(区、市)已完成县乡人大代表选举工作，正在组织筹备召开县乡两级人民代表大会第一次会议。浙江、安徽、河南、山东等4省已进入正式选举阶段，正在进行选区划分、选民登记、推荐代表候选人、代表选举、召开人大会议等工作。
联络局负责人介绍说，各省(区、市)坚持党的领导、人民当家作主、依法治国有机统一，依法有序稳步推进县乡两级人大换届选举工作。具体而言，主要在以下四个方面推进相关工作：
根据新修改的选举法，重新确定县乡人大代表名额，新增代表名额向基层群众、社区工作者等倾斜。
结合本地实际和经济社会发展水平，科学合理确定县乡人大代表结构比例，保证代表的广泛性和代表性。
依法成立选举委员会，做好换届选举各项组织工作和选民服务工作。包括认真细致开展选民登记工作，采取多种措施为流动人口参选创造便利条件，保障流动人口的选举权利;灵活多样、讲求实效地组织代表候选人与选民见面活动，依法保障选民知情权、参与权、监督权等。
开展多渠道、多层次、多形式的宣传活动，广泛动员广大选民积极参加选举，营造换届选举良好舆论氛围。
提升代表建议办理质效回应社会关切
十三届全国人大四次会议期间，全国人大代表依法向大会提出议案473件。从议案内容看，主要集中在加强民生保障和社会治理、健全现代化经济体系、生态环保和绿色发展、完善国家机构组织和职能以及公共卫生、国家安全等领域的立法。
十三届全国人大四次会议期间，代表们充分反映人民意愿诉求，提出对各方面工作的建议8993件，统一交由194家承办单位研究办理。代表建议主要有四个方面的特点：代表们心怀“国之大者”、主动服务大局，紧扣贯彻落实党中央重大决策部署提出建议;代表们把坚持以人民为中心的发展思想落实到履职全过程，建议中与民生问题相关的合计2884件，占比32%;代表们更加密切联系人民群众，建议中基于专题调研、集中视察和座谈听取群众意见提出的达65%;代表单独提出建议的比例高于本届以来历次会议，首次超过建议总数的80%，较一次会议增幅50%。
据了解，十三届全国人大四次会议期间代表们提出的建议已经全部办理完毕并答复代表。代表建议办理成效主要表现在“两个结合”：结合开展党史学习教育，特别是“我为群众办实事”活动，积极回应社会关切;结合重点督办建议办理，聚焦推动中央重大决策部署，努力通过高质量办理工作助力经济社会高质量发展。
此外，代表们在闭会期间提出的248件建议，已按规定交由91家有关承办单位研究办理。
全年有5365人次代表参加线上线下学习
2021年10月13日至14日，中央人大工作会议在北京召开，这在党的历史上、人民代表大会制度历史上都是第一次。全国人大常委会办公厅及时制定关于组织全国人大代表和地方人大负责同志学习贯彻中央人大工作会议精神方案，整体谋划全国人大代表的学习贯彻工作，并通过全国人大网络学院，举办“深入学习贯彻党的十九届六中全会精神和中央人大工作会议精神”专题学习班。学习班于2021年12月8日上线，目前有13个专题报告以及60多篇重要新闻、理论文章等学习材料，并将不断充实学习内容、交流学习体会。截至2021年底，共有1035名全国人大代表参加网络学习，200余名代表提交学习体会材料。
此外，在其他专题学习班上，全国人大常委会通过现场教学、听取报告、开展讨论、发放学习材料等多种方式，将以党史为重点的“四史”学习融入各项学习活动。
2021年，全国人大常委会共举办3期线下专题学习班和3期网络学习班。全部线下专题学习课程在全国人大网络学院上线，全年通过线上线下方式参加学习的代表有5365人次。
将全国人大网络学院打造成为代表加强理论武装、提高履职素养的权威网络学习平台，是全国人大常委会在加强代表学习培训方面开展的一项重要工作。截至2021年底，人大网院课程总点播量超过139万次，有2539名全国人大代表参加网络学习，参学率达86%。
“2021年，全国人大代表学习培训工作持续深入学习贯彻习近平法治思想、习近平总书记关于坚持和完善人民代表大会制度的重要思想，将党史学习教育和学习党中央最新精神作为重大政治任务，结合落实党中央重大决策部署和常委会中心工作，扎实开展全国人大代表学习工作，推动新时代全国人大代表学习培训工作再上新台阶。”全国人大培训中心主任田晓弘说。
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