辽宁阜新妇联打通服务妇女群众“最后一公里”
辽宁阜新的冬天格外寒冷，在这个冰天雪地的大冷天儿，刘子芬终于可以和别人一样在自家的新房中暖暖和和地过冬了。刘子芬在烧得热热的炕头上，抱着自己的儿子，幸福的眼泪夺眶而出，满是沧桑的脸上洋溢着久违的微笑。
刘子芬是阜蒙县蜘蛛山镇胡宝吐村八组农民，今年45岁，2010年丈夫因脑出血死亡，家里欠外债4万多元。家里唯一的住房还是生产队时盖的普通民房，冬天前窗后墙透风，夏天房顶漏雨，时刻都有倒塌危险。
“家里的顶梁柱突然没了，房子随时有倒塌的危险，我和儿子真是无依无靠，那个时候我真是不想活了。”刘子芬说，“各级妇联在了解我的情况后，答应给我盖单亲母亲援建住房，在亲朋好友的资助下，我的3间砖石结构援建房在2014年6月30日盖好了。有了房子我和孩子就有了家！再也不怕刮风下雨，再也不担心旧房倒塌！”
切实走进妇女群众中去，解决妇女群众最迫切的生活问题是阜新市妇联工作的重中之重。为了能够帮助更多像刘子芬一样的妇女群众，让他们感受到妇联娘家的温暖，阜新市妇联以加强作风建设为契机，针对服务妇女群众中的“末梢堵塞”问题，通过实施整改落实、建章立制、实事推进等措施，实现党群干群关系“零距离”，打通了服务妇女群众“最后一公里”。
为提高服务大局、服务基层、服务妇女群众能力和水平，阜新市妇联敢于走进“深水区”，积极响应妇女群众期盼，确定“三明确、三解决”的思路整改。首先，明确整改重点，分类解决妇女儿童民生问题，列出问题清单，制定具体措施，切实加以解决。其次，明确整改责任，分层解决。结合领导分工，建立领导直接负责制，确保整改任务落实到位。最后，明确整改时限，分期解决。
记者了解到，阜新市妇联对原有25项制度重新疏理，废止已不符合工作实际的15项制度。通过科学性、系统性的建章立制，促进干部教育管理制度化、规范化，用制度监督约束，为进一步打通服务妇女群众“最后一公里”奠定了坚实的制度保障。
为帮助妇女群众解决切身利益、民生问题，阜新市妇联以“母亲致富、母亲安居、母亲健康、母亲子女助学”四大工程及“女性企业腾飞计划”“巾帼创业妇女助飞计划”为活动载体，为妇女群众解决实际问题，畅通“最后一公里”。
记者了解到，阜新市妇联针对妇女群众发展问题，帮助解决资金、项目问题，为妇女发放小额担保贷款14139.2万元，新建设施农业、精品农业、养殖小区等“妇女小额担保贴息贷款增收致富基地”16个，扶持2304名妇女创业就业，带动1万余名妇女增收致富，创造直接经济效益近2亿元。
值得一提的是阜新市针对妇女群众文化教育问题，举办家庭教育公益大讲堂13场，帮助650多名儿童家长解决儿童教育遇到的问题。创建4个省级“妇女儿童之家”为留守流动儿童提供活动阵地、组织“爱心妈妈”救助103名特困留守流动儿童、启动14场心理关爱活动项目帮助700名留守儿童解决心理健康问题。
阜新市妇联通过多举措的具体落实，切实为妇女群众办实事、办好事，让妇女群众真正看到了变化。各级妇联以制度做保障，利用妇联优势送支持、送温暖、送爱心，真正做到惠及民生，打通了服务妇女群众“最后一公里”。
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