拱墅区信访局多措并举强化队伍建设
按照省局市局岗位练兵比武活动“干什么、练什么、精什么”要求，围绕“三比三化”（比学习、比业务、比应用，提升信访工作规范化、法治化、专业化水平）主题，开展来信（网上）办理、来访接待、复查复核、督查督办、12345信访件办理等岗位练兵大比武，在全区范围选拔业务水平高、岗位素质过硬的在职信访干部参加全市竞赛。唐浩同志代表杭州市参赛，得到全省第一名。以《信访条例》修订实施15周年为契机，进一步普及信访知识、宣传信访文化，引导群众依法有序地表达合理诉求，全力打造“一园一馆一廊一课堂”（信访文化法治公园、信访微展馆、文化长廊、信访微课堂）信访文化宣传阵地，使之成为党员干部和普通群众了解信访、依法信访的有效途径。民主推荐1名高知为入党积极分子。
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