祁县信访局党史学习教育 丨我为群众办实事——便民服务
自党史学习教育开展以来，县信访局以“办实事、解难题、送温暖、传党恩”为主题，深刻把握信访工作的政治性、群众性、时代性、协同性，主动践行“为民解忧愁、为民解难事、为民做实事”的工作理念。
县信访局为进一步增强广大群众依法信访意识，促进合理有序表达诉求，文明理性进行信访。让群众了解法律，知晓法律，促进群众树立办事依法，遇事找法，解决问题用法，化解矛盾靠法，依法信访的法律意识，在信访大厅的座椅上设计了一个带有口袋的座椅套，把《信访条例》、《群众依法逐级走访示意图》、《如何网络信访》等各类宣传资料放入口袋，既能提示群众依法上访，合理诉求，也为群众提供便利的服务。
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