江苏银行：探索城市商业银行科学发展之路
15年前，承载着服务地方发展的使命，江苏银行正式开业，揭开了江苏地方金融发展的新篇章。
15年来，江苏银行历经恢复发展、快速发展、转型发展三个发展阶段，探索出一条城市商业银行在新设合并基础上的科学发展之路，成长为一家综合实力和市场竞争力较强的现代商业银行。
近期公布的2022年“全球银行品牌500强榜单”显示，江苏银行蝉联全球银行品牌价值百强，列全球第72位，排名再创新高，位列国内城商行第一。这也为江苏银行成立15周年献上了一份隆重贺礼。
全球排名首次跻身前70
截至2021年底，江苏银行的资产总额达到26183.90亿元，同比增长了12.00%，历史首次迈上25000亿台阶。
2007年，江苏银行总资产合计只有1822亿元。15年间，江苏银行通过新老银行平稳过渡、分支机构快速布局、业务结构不断优化，资产规模得以快速壮大，增幅超过14倍。
另外，江苏银行的存贷款余额连续多年保持两位数增速。截至2021年底，该行各项存款余额14512.16亿元，同比增长11.10%；各项贷款余额14001.72亿元，同比增长16.52%。
业务规模增长的同时，江苏银行的经营效益也稳步提高。2021年，该行营业收入达到637.71亿元，实现归属于上市公司股东的净利润达到196.94亿元，净利润同比增速超30%，创下近年来新高。
15年来，江苏银行通过内生式增长、A股IPO、定向增发等多种途径，资本实力得到显著增强。在全球银行1000强排名中，江苏银行按一级资本排名，从2008年的383位大幅提高至2021年的70位，是中国排名提升最快的银行之一。江苏银行品牌价值排名也再创新高，位列全球银行第72位，较上年大幅提升11位，位列国内城商行第一。
将小微金融做成大文章
作为江苏最大的法人银行，江苏银行把拓展小微客户、服务小微企业视作应尽的社会责任和自身转型发展的业务定位，努力把小微金融做成大文章。
截至2021年末，江苏银行的小微客户数达7万户左右，省内市场占有率超10%，多年保持江苏省内第一。
为以更高质量金融供给助力小微企业发展，江苏银行专门出台了《关于进一步加强小微企业金融服务工作的意见》。该意见从服务重点、创新产品、深化激励、尽职免责等方面齐发力，着力“愿贷”机制深化，加强正向激励，提升经营机构和客户经理服务主动性、积极性；着力“易贷”流程简化，实施流程再造，简化服务手续，为小微企业客户提供方便；着力“敢贷”文化培育，落实尽职免责，免除基层机构和客户经理的后顾之忧。
此外，江苏银行推出的“随e融”服务平台依托前沿金融科技，可有效提升信贷审批通过率和精准度，以极简式交互设计、顾问式服务，引导个人客户和小微企业线上快速获得金融支持。该平台已在微信小程序、江苏银行手机银行、直销银行上线，累计为超4万户小微企业提供纯线上信用贷款700亿元，户均授信50万元；累计服务个人客户117万户，放款超2100亿元。
正是因为坚守服务小微的初心、打造真功夫破解小微融资难题，江苏银行成为省内唯一一家连续13年荣获“普惠金融服务先进单位”的银行。
绿色金融领域卓有建树
在“碳达峰、碳中和”的战略背景下，发展绿色金融已成为金融业改革发展、转型升级的重要方向。
江苏银行先人一步，早在2013年就将绿色金融作为特色化经营的重要方向。2015年设立绿色金融事业部，致力于打造“国内领先、国际有影响力”的绿色金融品牌。2017年采纳“赤道原则”，成为国内城商行首家赤道银行。去年4月份，该行宣布采纳“负责任银行原则”，力争成为率先实现“碳中和”的银行。
江苏银行在绿色金融领域的顶层设计参与度不断提高。2018年该行加入中英绿色金融工作组，成为中英金融机构环境信息披露试点单位，在业内率先上线企业ESG评级系统，率先完成医药化工行业环境压力测试。同年，加入人民银行绿色金融标准工作组，参与编制中国首批绿色金融标准《金融机构环境信息披露指南》，是参与标准制定的唯一城商行。
在信贷政策上，江苏银行优先支持节能环保、清洁能源、绿色交通等重点行业，加大对长江大保护、无废城市建设、风电光伏等重大项目建设的支持力度。创新推出“绿票e贴”、“绿色创新组合贷”、“环保贷”、“光伏贷”等特色化绿色金融产品，落地江苏省首单生态环境导向开发（EOD）模式贷款。
截至2021年末，江苏银行绿色信贷规模已超1200亿元，居省内前列，各项贷款占比在24家主要银行中排名前列。先后荣获“最佳绿色金融区域性商业银行奖”“绿色信贷业务专业委员会突出贡献奖”“2020江苏省绿色金融十大杰出机构”“2020年度绿色金融银行天玑奖”等荣誉称号。
智慧零售融创美好生活
在对公业务一片“红海”之下，各家银行开始发力零售业务。江苏银行自2014年将零售业务作为重要的战略方向以来，不断挖掘零售潜力，通过“智慧零售”强化战略转型，线上线下两翼齐飞，实现零售业务规模、效益的历史新突破。
数据显示，江苏银行资产端零售信贷占比由2012年的11.4%提升至40%，零售客户总数近2400万户，零售 AUM突破万亿元，规模在城商行中名列前茅。
当前，信用卡业务已成为商业银行零售转型的主阵地，江苏银行近年来也在该领域频频发力，信用卡发卡量连续突破百万张。通过差异化竞争策略，江苏银行将信用卡业务定位于普惠金融，重点落在紧盯细分市场，围绕“学、乐、安、康、美”等主题，为持卡人融创美好生活。
在大财富管理行业，江苏银行也是布局多年。2018年4月，江苏银行与南京大学合作成立了“人工智能与财富管理工作站”, 是国内首批将人工智能技术应用于财富管理领域的商业银行之一。
2020年以来，江苏银行旗下的苏银理财公司、苏银凯基消费金融公司相继开业，综合化经营和大财富管理格局快速展开。
多年以来不遗余力的深耕，让江苏银行的财富管理能力在业界享有盛誉。在银行理财界最权威的“普益标准”评选中，江苏银行已连续六年荣膺城商行综合理财能力第一名。
风险驾驭能力不断提高
在经营质效持续提升的同时，江苏银行并没有放松对信贷风险的警惕，资产质量不断得到夯实。
2021年业绩快报显示，江苏银行的不良贷款率为1.08%，相比年初大幅下降了0.24个百分点，上市六年来逐年下降；拨备覆盖率307.72%，较年初提升了51.32个百分点，上市六年来逐年提升。值得一提的是，江苏银行的不良认定一向比较严格，目前已把逾期60天以上的贷款全部纳入不良。
资产质量的持续改善，离不开完善的公司治理。2020年，江苏银行正式成立特资中心，负责处置全行大额不良资产，并不断强化直营职能。与此同时，该行完善知识图谱技术应用，搭建了风险预警、反欺诈、反洗钱等共享平台，实现智能调查报告系统在全行的推广使用，不断升级“传统风控+大数据”的智慧风控体系。
针对众多小微客户，江苏银行还专门设计了全套信贷流程和风控体系，实现产品和模式创新，在业务增长的同时，不良率依然维持在较低水平。在延期还本付息方面，江苏银行提出“降门槛不降标准，优服务不敞风险”的独有思路，在履行延期政策时重点聚焦暂时有困难、但市场前景仍向好的企业，严禁僵尸企业搭便车，充分体现了江苏银行科学审慎、服务发展的风险理念。
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