扎根红土地 筑梦新时代——招商银行南昌分行24周年发展纪实
1987年，招商银行在深圳蛇口成立，被赋予了中国金融改革“尖兵”和商业银行发展“实验田”的历史使命。1998年5月，招商银行落户江西，成为入驻我省的首家股份制商业银行。24年来，这家将服务放在首位，秉承“因您而变”经营理念的金融机构，源源不断地为江西经济社会发展注入金融智慧力量，在江西这片红土地上留下了坚实且生动的足迹。
广告
扎根江西，描绘壮阔画卷
入赣以来，招商银行南昌分行积极融入地方经济建设和社会发展，坚持效益、质量、规模协调发展，依托体制、机制、科技、管理、人才和品牌优势，在各界的关爱下稳健成长，走出了特色鲜明的发展之道。该行从最初一家营业网点、几十名员工，现已发展成为在南昌、九江、赣州、上饶和景德镇设立4家二级分行、44家支行级机构的省级分行，服务半径不断扩大。一路走来，招行南昌分行从无到有、从小到大，凭借优质而专业的金融服务，赢得了社会各界的认可和赞誉。
服务地方，激发产业活力
欣逢盛世，受益于斯。24年的成长之路，该行始终以发展为主线，精心耕耘，不断培养内生动力和核心竞争力，全力支持实体经济发展，激发产业活力。组建垂直化、专业化的经营团队，并以“客户为中心”重构服务流程，实现了对客户更全面、更精准、更贴心的金融服务。在助力国家和全省发展战略上，主动对接“一带一路”、长江经济带、国家生态文明试验区建设，紧密围绕重大基础设施、核心项目建设等开展一系列深度合作。先后支持了交通、水利、城市建设等关系国计民生的基础性行业，以及节能环保、信息技术、生物医药等新兴行业，与众多优秀企业建立了长期稳固的合作关系，实现了银政、银企双赢，为实体经济倾注了鲜活动力。
精准施策，为企业纾困解难
在全城抗疫的关键时期，为助力小微企业渡过难关，该行多措并举保障企业资金流转，助力企业稳产增效。一方面，数字化无界服务打造停工不停业、服务不打烊。制定18项客户经常性业务的线上化流程指引，推出招银闪贷、投标贷、退税快贷等线上信贷产品，实现企业线上一体化服务。另一方面，落实纾困政策，解决中小企业融资难、融资贵的关键性问题。针对受疫情影响而阶段性还款困难的企业，该行实施展期、减免罚息、征信保护等一系列措施，制定小微企业绿色通道服务专案，解决企业临时性经营困难。同时，减费让利，彰显大行担当。通过加大普惠小微贷款补贴力度、增值税减免优惠、各项手续费减免等，切实降低企业经营成本。今年一季度，已为大中小微企业客户减免各项手续费金额近3000万元。
坚守初心，牢记金融报国
24年来，招行南昌分行始终不忘初心，将践行社会责任与提升服务质量相结合，坚持金融事业与公益事业协调发展。从捐资助学到扶贫济困，从共建“百年招银林”到绿色低碳办公，将绿色理念落实到各项经营实践当中，积极用责任、热情和品质回馈客户和社会各界的肯定与厚爱。为支持乡村振兴，在定点帮扶村设立具有招行特色的“爱心医疗服务站”“爱心操场”“爱心路灯”等。同时，发挥金融科技优势在手机银行上线助农产品，帮助农户增收。此外，大力支持节能环保、清洁能源、清洁生产等绿色环保产业发展，为我省绿色发展实现持续“赋能增值”。截至4月，该行绿色信贷余额已达67亿元，新增超10亿元。
24年栉风沐雨，24年砥砺前行。跃上新起点，招商银行南昌分行始终胸怀“两个大局”、心怀“国之大者”，全面聚焦江西经济社会发展实际和百姓多元化金融需求，驰而不息地践行“金融报国”和“以客户为中心”的价值观理念，切实为描绘好新时代江西改革发展新画卷作出新的更大贡献。
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