知识改变命运—山西省图书馆文源讲坛文化走基层的探索与实践
文化扶贫是打赢脱贫攻坚战、全面建成小康社会的重大内容之一。党的十八大以来，习近平总书记多次强调文化在扶贫工作中的重要性，并提出要注重将扶贫同扶志、扶智相结合。在我省“十三五”脱贫攻坚的伟大事业中，山西省图书馆文源讲坛坚持智志双扶，围绕品牌服务，组织专家文化志愿者走出去、走下去，深入探索公益讲座助力精准扶贫服务模式，彰显了公共图书馆人的文化使命和责任担当。
自2016年9月起，基于岚县、阳曲县等地对开展讲座服务的迫切需要，山西省图书馆推出了“文化行三晋 讲座走基层——文源讲坛基层服务项目”，面向省内市、县（区）、乡村（社区）开展公益讲座精准服务，按照菜单式服务，直接对接基层群众的文化需求 。截止2020年12月，累计举办讲座310场，服务约370万余人次（含网络直播），覆盖了全省11个市、60多个县（区）、乡村（社区）。
追寻领袖足迹，让文旅融合拥抱“诗”和“远方”
2020年习近平总书记视察山西时指出“让旅游成为人们感悟中华文化、增强文化自信的过程”。为深入贯彻落实习近平总书记视察山西重要讲话重要指示，2020年7月，“文化行三晋 讲座走基层——文源讲坛基层服务项目”发起了“追寻领袖足迹 感悟使命情怀”主题活动。工作人员及文化志愿者深入大同云州区有机黄花标准化种植基地、云冈石窟，以及太原太钢不锈钢精密带钢有限公司，邀请专家志愿者围绕大同黄花、云冈石窟、手撕钢进行讲解。
在大同市云州区有机黄花标准化种植基地，云州区黄花产业发展服务中心主任安一平讲述了大同黄花的故事。“希望把黄花产业保护好、发展好，做成大产业，做成全国知名品牌，让黄花成为乡亲们的‘致富花’”，这是习近平总书记对大同黄花的殷殷嘱托。“成了网红的大同黄花，到底有何特殊之处？”带着这样的疑问，工作人员与安一平主任进行了互动交流。安主任详细地介绍了大同黄花的种植历史、药用价值以及大同黄花带领村民脱贫致富的故事。
“一入云冈门，一生云冈人。”云冈石窟始建于1500多年前，是中外文化、中国少数民族文化和中原文化、佛教艺术与石刻艺术相融合的一座文化艺术宝库。在大同云冈石窟景区，云冈石窟研究院研究员、《云冈石窟全集》副主编王恒担任主讲嘉宾，“讲座现场就设在景区景点，老师讲得认真，游客也听得入迷”，参与本次活动的志愿者黄溪瑶说。“我的一生都在研究云冈石窟，虽然我不是云冈本地人，但也要自称‘云冈’人，宣传云冈，责无旁贷，这既是云冈精神，也是我们对云冈做出的一生承诺。”情到深处，王恒老师和我们分享了他的云冈情。
▲ 文源讲坛走进大同云冈石窟
在太原，工作人员以及志愿者来到了太钢不锈钢精密带钢有限公司，映入眼帘的便是“发扬工匠精神，为中国制造贡献力量”一行大字。“手撕钢作为一种高精尖缺材料，近年来，随着国家新型尖端领域的快速发展，特别是航天、核电等领域，对‘手撕钢’提出了更为迫切的需求，市场潜力巨大，山西太钢不锈钢精密带钢有限公司不仅自主攻克了不锈钢箔材精密制造技术，还将不锈钢箔材的制造工艺提高到世界领先水平，解决了国家关键材料的‘卡脖子’难题”，听了手撕钢团队带头人王天翔书记的分享，“百炼钢化成绕指柔”，一代又一代太钢人“守初心 担使命 守本分 ”的匠心拼搏，也通过讲座为读者所知。
春风化雨，讲述山西故事
位于湘、桂、黔三省交界地的广西三江侗族自治县，是全国七个侗族自治县中侗族人口最多的一个县，这里分布着中国保存最完好、数量最多、最集中的侗族建筑群。2020年11月11日，三江侗族自治县退出全国贫困县序列前夕，上百名侗族小学生聆听了一场生动的山西文旅课，“黄河之魂在山西 长城博览在山西 大美太行在山西......”在文化学者王修筑老师趣味横生地讲解中，相距1700公里、跨越5000年的三晋文化与侗族文化瞬间连通。
▲晋山桂水 共沐书香——2020年春雨工程山西省文化志愿者广西行公益演出活动现场
自2018年起，山西省图书馆累计组织117名文化志愿者深入宁夏回族自治区银川市、彭阳县，新疆维吾尔自治区伊宁市、乌鲁木齐市、五家渠市以及广西壮族自治区三江侗族自治县开展了“春雨工程”全国文化和旅游志愿服务行动。志愿者们以“培训讲座”“展览展示”“文艺演出”等形式新、接地气、见成效的文化交流活动与边疆民族地区的朋友们“像石榴籽儿一样紧紧地抱在了一起”，共同讲述关于文化的故事，先后举办“基层文化工作者培训班”“阅读推广朗诵音乐会”“山西特色摄影展”等活动近20场，服务约5万余人次。
定点帮扶 助力旅游公共服务
扶贫先扶智，只有帮助村民从心理上“走出大山”，进入为更广阔的文化世界，才能突破贫困的“文化藩篱”。
长治市壶关县桥上村处于太行山中心腹地，是2019年新晋国家5A级景区“八泉峡”的所在区域，也是山西省文旅厅对口帮扶村。近年来通过发展乡村旅游等新型业态，桥上村经济得到了长足发展，以“民宿”“客栈”经营为主业的新农民逐步实现脱贫致富，过上小康生活。“对于村民来说，如何为景区游客提供高品质的服务，打通吃住行游乐购各个环节，把民宿、客栈经营好、发展好，这是一个发展难题”，省文旅厅驻村第一书记白少栋表示。针对这一特殊需求，文源讲坛邀请到了太原学院旅游系的张煜、王卫涛两位专家，深入桥上村，通过实地调研、专题授课、流动服务等方式，为村民经营的民宿、客栈定计献策。
▲工作人员及专家志愿者走进“九月”民宿寻访调研
李联增是桥上村“村民”变“老板”的典型代表，依托八泉峡景区，他开办的半山缘民宿也是经营地有声有色。因为旅游红利，越来越多的村民开始办民宿，如何在众多的民宿中脱颖而出，是他一直在思考与探索的问题。针对李联增的困惑，张煜、王卫涛两位专家经过实地调查，提出了增加农家采摘等体验性服务，让“屋前花满路、屋后到处树”的民宿小院脱颖而出的妙计良方。“开展信息参考服务也是公共图书馆的重要业务，我们依托专家讲座这一快速直接的方式，对村民在经营民宿过程中出现的问题予以精确诊断，并开出药方，为村民经营好民宿提供思路，确保脱贫不返贫”，这也是文化讲座下基层的目的所在。
精准服务，打通公共文化服务最后一公里
文化扶贫，精准是要义。“在一些农村，农民主要的问题是消费不合理、闲暇无意义”，中阳县塔上村李村长说。吕梁市中阳县塔上村是一个常住人口200人左右，平均年龄60-65岁的小村落。2016年山西省图书馆组织大学志愿者们深入塔上村开展了文化志愿服务。“虽然塔上村四面环山、交通极为不便，但在大山深处，村民对于知识和文化的渴望始终都很强烈”，志愿者小吴在与村民沟通后将她的这一发现写在了调研报告里。一位曾经的村支部书记、老党员李永玉还展示了他多年的“藏书”，“快30年了，我始终保持着每晚读书的习惯，遇到不认识的字、不懂的语句就查字典，问儿子。”虽然他的阅读结构单一，阅读方法并不科学，但书籍多年来始终是他农忙时的放松、寂寞时的消遣。村支书李凤辉说，“省图书馆志愿者的到来为我们塔上村带来了活力，志愿者服务为村民的文化生活起到了很好的引导作用，塔上村也把寒暑假返家的高中生、大学生组织起来，定期通过村里大喇叭广播、更新黑板报等方式提供文化服务，这样也就保证了志愿者服务的延续，在志愿者的带领下，村民的休闲生活不再是单一的打麻将，走进农家书屋也成了不少村民的选择，希望大家再来！”
▲中阳县塔上村，山西省图书馆文化志愿者正在帮助村民出阅读主题黑板报
岚县曾是我省的国家级重点贫困县之一，因其地理位置优势，被称为“太原的后花园”。岚县图书馆的郭馆长是一位非常有情怀的馆长，“我始终认为读书应当从娃娃抓起，从家庭抓起，以家庭阅读带动全社会的阅读”。根据岚县实际需求，省图工作人员确定了“以中小学生为重点服务群体”的定制化讲座服务模式，自2016年7月起，组织周强、李军兰、刘昕、王筱鹏等十余位主讲嘉宾在岚县城关小学、民觉学校、红旗小学等学校开讲，讲座主题涵盖了“家庭教育”“名著经典赏析”“心理健康”“阅读与作文”等内容，累计服务4万余人次中小学生及家长。
▲文源讲坛走进岚县梁家庄乡一贯制学校
2019年6月28日上午8时刚过，岚县梁家庄乡政府报告厅内，16个村的村主任、支书，及村民代表近200人早早的来到了讲座现场，聆听山西省图书馆文源讲坛主讲嘉宾、忻州师范学院葛延峰教授带来的《学懂悟透<习近平新时代中国特色社会主义思想学习纲要>培训》，“我们就是要使把巧劲把党的理论宣讲放在老百姓的心坎上，让它在潜移默化中飞入寻常百姓家”，葛延峰老师说。而在梁家庄乡的另外一角——梁家庄乡一贯制学校，临近期末考试的校园分外安静，时不时还会传来朗朗书声。全校60余名学生聚集在留守儿童之家，聆听太原师范学院文学院教授、硕士生导师潘杰带来的《认识你所熟悉的汉字》，一位三年级的小学生问我们“老师，讲座还来吗？我的好朋友今天请假了，她没有听到，我想让她也能听一听”。“这就是文源讲坛走出场馆的意义所在，在当地儿童的心里播种一粒种子，用文化浇灌，静待生根发芽。”
▲在岚县梁家庄乡开展讲座服务的忻州师范学院葛延峰教授
公共图书馆的公共文化服务，只有跟百姓心连心，才能不断提升服务效能。杨老师是山西省图书馆的一名专家文化志愿者，自2017年5月起，杨老师成了阳曲县的常驻“居民”，连续两年奔波往返于太原阳曲两地开展文化讲座。比较特殊的是杨老师的服务对象是村民，在她看来“这是有别于任何一个官方讲堂、学院讲堂的民间讲堂，听众是中国人数最庞大最底层的人群，他们没文化，或者是文化层次较低”，“针对没有固定场所、没有适合讲座开展的多媒体设备、群众组织困难等现状，走村入户送文化成了最大特色，他们不主动来听，我们就挨家挨户的去请，把小凳子摆好，把条幅挂起来，热情的请他们坐下，以聊天的形式找到他们感兴趣的话题细致讲解。有的在小卖铺旁、有的在田间地头、有的在戏台子底下，还有的在关帝庙前，用老百姓能够接受的讲故事、打比喻的方式让接受能力较弱的村民听进去、听明白”。听完杨老师讲座后的村民们不停地鼓掌叫好，纷纷表示：“这样的讲座太重要了，我们太需要这样的活动了，你们一定要多来、常来！”
▲陵川县杨寨马兰花蔬菜专业合作社正在认真听讲的村民
在陵川县杨寨马兰花蔬菜专业合作社，近200名贫困户及乡村青壮年积极参与到了山西省图书馆文源讲坛基层服务讲座中。“通过专业合作社，老百姓的生活水平显著提升，在口袋日益鼓起来的同时，精神也要富起来，山西省图书馆作为我省重要的公共文化服务机构，通过精心组织与策划，带领省城的专家、教授深入基层，为农民提供文化服务，用老百姓能够听得懂的语言，呈现高品质的文化讲座，帮助老百姓丰富知识结构、获取专业技能、开拓眼界，更为重要的是把公共文化服务送到了老百姓的家门口，让老百姓能够共享省图书馆的公共文化服务成果。”
关注心理健康，文化助力全面小康
▲太原师范学院郭尚花教授在育杰幼儿园主讲《儿童绘本阅读指导》
“讲座就需要主动走出来，直接对接年轻人的诉求，从大水漫灌向精准滴灌转变”，太原师范学院心理学副教授刘建明受邀参加文源讲坛走基层服务讲座时对文源讲坛走出传统服务阵地，主动与听众需求对接，开展精准服务的模式予以了高度肯定。2020年的走基层讲座服务项目中，文源讲坛积极与太原市心理咨询师协会合作，依托其副高级以上心理咨询师以培训讲座的方式，向社区一线的中小企业、幼儿园以及文旅系统一线从业人员推出心理健康教育服务系列讲座，从宏观层面上加强社会心态的调节和引导，不断提升国民心理健康素养，以培育自尊自信、理性平和、积极向上的社会心态，全面推进健康中国建设。据统计，该系列讲座共举办12期，服务约2000余人次。太原师范学院李军兰教授是其中的一员，她跟随心理健康服务走基层小分队，走进了河津、永济、芮城、夏县、闻喜......“只要老百姓需要，我就会全力以赴”，李军兰老师始终坚信“心理健康既是为了调节自己，保持最佳生活状态，也是通向幸福生活的钥匙”。
▲太原师范学院李军兰教授主讲《有话如何好好说——人际沟通的心理学模式解读》
结 语
贫困之冰非一日之寒，破冰之初，非一春之暖。“文化行三晋 讲座走基层——文源讲坛走基层服务项目”只是山西省图书馆文源讲坛在“十三五”期间开展文化助力脱贫攻坚的一个缩影。随着全面建成小康社会、决战脱贫攻坚之年的完美收官，如何发挥省级公共图书馆的示范带头作用，团结带领全省公共图书馆，凝聚合力，发挥好资源共建共享优势，不断丰富公共文化服务内容，创新服务方式，推进公共文化服务的均等化、标准化建设，在公共图书馆公共文化服务体系建设上蹚出一条新路来；如何有效对接旅游公共服务，助力“游山西就是读历史”文旅品牌的打造；如何坚持正确政治方向，弘扬优秀传统文化，创新服务方式，推动全民阅读，更好满足人民精神文化需求；如何服务乡村振兴战略，服务文旅强省建设等等，这些都是公共图书馆面临的新课题。山西省图书馆必将牢记“传承文明 服务社会”的初心和使命，拿出踏石留印、抓铁有痕的劲头，发扬钉钉子精神，锲而不舍，驰而不息抓下去，在乡村振兴、文旅强省建设中展现出更为有力的文化力量。
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