“云”上逛遍沪上17家文化馆 “市民美育云客厅”持续至4月底
受疫情影响，上海市群众艺术馆临时闭馆。最近几天，居家办公的上海市群众艺术馆的微信小编朱丽娟却比往日更忙碌。她将各版块精选出的内容进行“营养配餐”，链上云平台的资源链接，9点喊大家走进“市民美育云客厅”，享用文化大餐。朱丽娟说：“我只是‘送餐员’，云客厅的文化大餐推出离不开‘后厨’，多亏了数字部以及其他部门同事的支撑。“
线下公共文化场馆暂时关闭，越来越多市民宅家。上海市群众艺术馆整合线上公共文化资源，推出“市民美育云客厅”，分为云培训、云演出、云展览和云故事四大类，共有约百项文艺资源以飨市民观众。市民可以在居家期间把平时没有时间去学习、体验的文化艺术细细品一遍，云客厅“上餐”时间将持续到4月底。
其中，“云演出”集结市民文化节、上海城市草坪音乐会、曼舞长宁、村晚等群文经典品牌，汇聚2021年经典演出，回顾演出精彩瞬间。
“云展览”在线呈现公共文化机构及社会主体举办的文化展览、线下导览，有入驻过进博会非遗客厅线上版——非遗云客厅以及“八面玲珑——上海蛋雕艺术精品云展览”，还有上海公共文化配送平台提供的在线配送展览如弄堂记忆——老上海风情画展、重塑经典——丁小方的世说新语艺术展、布旗而遇之前世今生——旗袍展等。“拾城记疫”展、战“疫” 我们同在——上海群文美术特别展则通过导赏或图片方式带我们重温2020年的疫情百态以及抗疫精神，增强市民们对抗疫胜利的信心。
“云故事”带领观众徜徉在有声故事之中，这里有外卖小哥日常、保安爱情、战友情、隐姓埋名的核专家、疫情中的医护工作者、社区志愿者等，品味人间五味、倾听生活中的故事。
“云培训”则是周末美育课堂和市民艺术夜校的线上版，推出上海地区知名艺术家及资深教师精品艺术课程，分“音乐”“舞蹈”“戏剧”“曲艺”“书法”“美术”“非遗”“文学”等门类。语文特级教师胡中行讲《唐诗之韵》，普陀区非遗传承人姚懿佳教你画《真如麦秆画——虾趣》，国家一级演员高博文带你欣赏《心目中的江南——评弹》，每门课都有系列学习视频。
市群艺馆数字部主任张霖介绍，之所以云客厅的“送餐”能得以迅速“配好菜”送出，得益于2020年以来公共文化数字服务的迅猛发展。与此同时，云客厅里的“好菜”也并非市群艺馆一家提供，“烧制菜肴”的是市群艺馆和“它的朋友们”，涵盖了不少区文化馆以及社会机构的数字资源。
在上海数字文化馆“文化场馆”版块，市民可以通过VR智能“逛”遍上海所有文化馆
市民可能去过上海的文化馆，但肯定没去过上海全部17个文化馆。在上海数字文化馆“文化场馆”版块，市民可以通过VR智能“逛”遍上海市群艺馆及16个区文化馆。
上线两年多来，上海数字文化馆逐步成为市区两级文化馆线下活动的标配。市民可以通过上海市群众艺术馆微信公众号下端菜单栏进入上海数字文化馆，畅享更多公共文化数字资源。张霖表示，这是1+16个文化馆的公共文化服务数字平台，不仅可以看到16个区文化场馆，直录播节目、文化赛事、艺术培训报名、培训视频资源也都集聚了市区两级文化馆的品牌资源。她透露，未来，将建设1+16+n的公共文化服务数字平台，n则是指社会主体。“同我们实体文化场馆的运营一样，我们线上数字文化馆也需要开放办馆。”
上海数字文化馆手机端页面截图
市群艺馆馆长吴鹏宏表示，公共文化数字化建设，决不只是疫情防控背景下催生的文化馆服务方式，而是移动互联网时代公共文化服务的现实需要与发展趋势。“文化馆的公共文化数字化建设，必须重视数字平台推广、内容策划、用户管理，从而能进一步助推提升公共文化服务效能。”他说。
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