“科技+创新”赋能文化馆，首场“云联播”全网观看59万
2021年1月8日晚，由中共常德市委宣传部、常德市文化旅游广电体育局主办，常德市文化馆、常德市音乐家协会承办的“筑梦启航”2021年常德市新春音乐会在市文化馆剧场举行。
 “直播+演出”模式
在新冠疫情防控常态化背景下，为进一步提升公共数字文化服务供给能力，加强全国各地群众文化活动的交流与共享，让文化生活深入到每一个百姓的日常，此次新年音乐会云采用了创图科技“文化云5G直播间”平台，由常德市数字文化馆本馆直播，国家公共文化云、北京数字文化馆、天津市数字群艺馆、重庆群众文化云、湖南省公共文旅云等同步进行“云联播”，据统计，全网直播在线浏览量高达59万人次，这也是常德市文旅战线应对疫情影响，积极拥抱互联网，创新“直播+演出”模式的一次成功尝试，并得到了行业专家的关注和极高肯定。
线下空无一人，线上高朋满座
常德市新年音乐会作为常德市的文化品牌活动，已经连续举办八年，现已成为市民非常喜欢的文化活动，每年的音乐会门票出现“一票难求”的现象。从一场演出300名观众，到一场直播几十万的关注量，这样的变化对于常德市公共文化服务领域来说也是一次全新的探索。
对于此次常德市文化馆首次尝试的“新年音乐会云直播”，常德市文化馆馆长李明用“开门红”这三个字总结了对“云上演”这种方式的新认识，他说：“运用云服务，帮我们获得了比传统剧场多成百上千倍的观看量，这样的投入产出比在以前是不可想象的。开展数字化公共服务将会是我们文化馆人开展惠民服务的重中之重。”
新年音乐会云直播一结束，常德市文旅广体局公共服务科科长邓中林就对此次的云直播尝试予以充分肯定，他说：“在疫情常态化防控背景下，积极开展公共数字文化云服务，老百姓享受和参与公共文化服务更加便捷了，公共文化机构也将会把更多的精力投入到公共文化产品的创作与生产，并利用互联网技术提供更多的数字文化资源，为广大群众提供更高质量的公共文化服务和运营服务交给专业的机构去完成。”
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