张家港：打造现代化文明典范之城
2022年，围绕全力打造现代化文明典范城市，张家港市坚持办实事惠民生，聚焦常态强机制，立足长效聚合力，持续提升社会文明指数和人民幸福指数。
需求清单化 服务精准化 上午10时许，“张闻明1号”流动服务车准备就绪，项目负责人高要鑫做好准备工作，随车出发，这天，他要前往3个点位，给志愿者送防疫物资。2月14日至3月20日，张家港市参与疫情防控的志愿者18.83万人次，每天来来往往各个志愿服务点的“张闻明1号”也成了疫情防控的特殊一员。
从“张闻明1号”到24万志愿者，张家港市文明实践活动始终把落脚点放在为群众办实事、办好事上。张家港市新时代文明实践指导中心志愿服务科科长蔡润荣表示，2022年，张家港市文明实践志愿服务的方向是关爱重点人群，围绕需求导向打造一批覆盖面广、务实管用的志愿服务项目。 坚持需求导向，同步推进长效机制。张家港市探索建立“三清单”工作模式，党员、志愿者、网格员上门收集群众所需，建立全面合理的群众需求清单；系统摸排该市各方面服务资源，建立包括人才、项目、资金等在内的资源清单；在摸清需求、掌握资源的基础上设计服务项目清单，让“清单”不仅成为群众的“点菜单”，更成为检验工作的“对账单”。 “需求清单+资源清单+项目清单”的工作模式，实现自下而上、以需定供的互动式、菜单式供给，可以有效破解“精准服务”难题。 文明地标矗立 从志愿服务见民生指数，在细节处感受文明力量，是张家港市将文明城市创建打造成最大“民心工程”的生动体现。而文明地标的崛起，则是向“文明高峰”跃进的宣言。 在城西，一个新的“文明地标”已然“揭晓”。精神文明建设张家港研究与交流中心，正是张家港市文明典范城市创建的标杆项目之一。该中心可同时容纳800人培训，教学楼即将交付使用，后勤配套项目也将于今年年底建设完毕。未来，这里将成为新思想学习和传播的前沿载体、新时代文明引领的实践高地、新经验互学互鉴的交流平台。 “我们中心将聚焦精神文明建设领域，积极开展理论研究、智库建设和交流培训，为张家港市、江苏省乃至全国的精神文明建设工作提供更多的‘张家港经验’。”精神文明建设张家港研究与交流中心工作人员龙泉介绍，围绕“精神文明建设”实践与探索，张家港市已经开发具有实践特色和示范作用的现场教学点100余个。从实践到理论再到实践，从交流到合作再到提升，持续擦亮张家港文明城市品牌。张家港市正寻求精神文明建设再发展的新思路、新理念、新方法，努力实现从“文明高地”向“文明高峰”攀升。 持续铺设幸福路 文明典范城市创建是一项需要精耕细作、久久为功的系统工程，也是一个需要全民参与、共建共享的民心工程。 坚持问题导向，聚焦老旧小区、背街小巷、城郊结合部等薄弱区域，从小处着手，在细节上用力，将民生“堵点”变成创建“亮点”；实施创建惠民样板示范行动和标杆项目建设提速行动，结合美丽小巷、美丽乡村建设，打造一批特色点位、精品街区、典型案例，打造文明实践志愿服务主题公园、“张闻明”志愿服务展示中心等一批“文明新地标”；建立健全督查调度、考核激励、协同联动、结对共建、全民参与等“五大机制”，推动形成上下贯通、整体联动、合力推进的创新工作格局……张家港市不仅要打好文明创建的攻坚战，更在打一场创建的持久战。
清明节前夕，凤凰镇志愿者代为祭扫
文明创建是一场通向幸福的接力赛。2021年，张家港市市民家门口多出了一批精致活泼的口袋公园，楼道里设置了“一米书架”，改造完成的菜市场广受好评，背街小巷迎来美丽蝶变……2022年，更多“角角落落的改变”会带给市民“时时刻刻的幸福”。
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