宁波市探索人防工程维护管理新方法——为“地下长城”上保险
人民防空工程位于地下，日常维护管理一直是个难题。近期，浙江省宁波市推出一条破解之策：与保险公司签约，建立“保险+服务”机制，提高人防工程维护管理水平。
(一)
“为人防工程上保险，是转变人民防空设施日常管理的有益探索。”宁波市人防办副主任毛贡宇介绍，在许多地方，为电梯、房屋上保险是非常普遍的现象，人防工作者也应该树立保底思维，注重运用市场化手段，激活人防工程管理的“一池春水”。
从奉化区的一份人防工程保险协议来看，投保数万元，可获得最高可达4200万元的保险理赔额度。“我们为人防工程上保险，着眼点并非是获得经济补偿。”宁波市奉化区人防办领导告诉笔者，像上保险的电梯、房屋一样，受保期间，保险机构将委托第三方专业机构，对人防工程进行日常检查和维护保养。由第三方专业机构对人防工程开展常态化维护保养，既是保险机构减少成本、实现效益最大化的客观需要，也是人防部门多年来的所思所盼。
在宁波，房地产开发公司建好地下人防工程后，便将其交付物业公司管理。由于物业公司缺乏专业人员，加之人防部门监管力量有限，大量人防工程的管理维护工作难以落实。“一旦需要，人防工程能不能立即启用?”对此，该市人防工作者心中打起了问号。
而保险公司“保险+服务”的保障模式，拉直了大家心中的问号。宁波市人防办向某保险公司提出需求，经过多方论证、专业评估，《宁波市人防工程综合保险及服务方案》出炉。根据该方案，主体防护结构、战时使用的通风、电气、给排水以及地面附属设施设备等，均是人防工程综合保险的内容。过去物业公司管不好的设施设备，现在有人管、能管好了。
(二)
管理维护人防工程的是第三方专业机构。为人防工程上保险论证初期，一些人曾对此提出异议：既然是第三方，为什么要通过买保险的方式进行委托?为什么不由人防部门直接找第三方进行维护?
“人防工作讲究平战结合，应该统筹考虑战备效益、社会效益和经济效益。”按照这一思路，宁波市人防办一边调查研究，一边解疑释惑，引导大家形成了三点共识：
——随着国家保险创新综合实验区建设的深入推进，宁波市保险企业建设驶入快车道，涌现出一批实力强、信誉好的优质企业。这些企业具有较为完善的管理制度、风险评估制度和绩效考核制度，并与第三方专业机构建有良好而稳定的合作关系。
——作为政府机关，人防部门不擅长市场化运作，如果直接找第三方，很可能误打误撞，不仅效率低，而且容易走弯路、耽误事。
——为人防工程上保险，在工程由于自然灾害或意外事故造成损坏时，还可获得一笔理赔费用，这是单纯找第三方专业机构所无法比拟的。
(三)
目前，宁波市人防工程综合保险基准费为每平方米每年5元。近年来，该市多数县区人防工程达到或超过“人均1平方米”的目标。这一笔数额不菲的费用由谁来出?
“人民防空建设平战结合的基本原则，为破解这一问题提供了先决条件。”宁波市人防办主任汤思敏介绍说，该市大部分人防工程平时用作停车位，为保证战时效能不受影响，宁波市明确规定，物业公司将停车位收益的60%用于人防工程的维护管理，为解决保险费用问题埋下了伏笔。
宁波市还规定，行政机关、事业单位投保人防工程保险，所需资金在本单位房屋日常维护管理经费中统筹解决;国有企业投保人防工程保险，所需资金在企业相关费用或成本中列支，确保全市为人防工程上保险工作顺利推进。
(四)
在很多人看来，上保险只是投保人和保险机构两相情愿的事情。然而，《关于开展人防工程综合保险试点工作的通知》却由宁波市人防办、住建局、财政局、地方金融监督管理局、中国银行保险监督管理委员会宁波监管局等5家单位联合发出。
“人民防空是一项社会工程、系统工程，从为人防工程上保险这件事上可见一斑。”汤思敏介绍说，保险行业属于银保监和金融办监管范围，因而二者不可缺席;党政机关人防工程投保涉及财政出资，因而离不开财政部门支持;住建部门对物业公司负有监管之责，因而需要全程参与……
相关部门还进行了具体分工：住建、人防等部门在政策制定、行业监管、执法检查中，统筹考虑人防工程平时使用与维护管理工作，鼓励人防工程维护管理单位积极投保综合保险;保险行业监管部门指导保险机构，做好人防工程综合保险的开发、运行工作，必要时督促其落实保险协议、履行理赔责任……
“在人防领域引进综合保险是一项全新的尝试，难免遇到这样那样的问题，但有了各部门的齐抓共管，一定能够取得扎实的成效。”汤思敏信心满满地说。
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