嘉善：筑牢人民防空防灾的钢铁长城
国无防不立，民无防不安。
提起人防（民防）教育，你脑海中会出现什么？是广播里“五星红旗迎风飘扬，胜利歌声多么响亮……”的动人旋律，还是语文课本中“僵卧孤村不自哀，尚思为国戍轮台”的满腔赤城？抑或是每年特定时期那响彻城市上空的警报声？你可曾知道，不同的警报声响所代表的意思各是什么？
最近，嘉善立足于常态化、长效化和全民化的人防（民防）宣传教育创新实践经验，被上海、浙江、江苏和安徽三省一市人防（民防）办联合发文推广，认为强化全民国防人防意识、筑牢人民防空防灾的钢铁长城就得像嘉善这样干。
“嘉善经验”的魅力究竟又在何处？
推陈出新
变零敲碎打为系统集成
说起人民防空，有人会认为人防不过是建防空地下室、拉警报，略备一些战备应急物资而已。其实，随着现代战争形态的变革和科技的迅猛发展，新时代，所谓的人民防空已经成为“战时防空、平时服务、应急支援”的“护民之盾”。
“天下虽安，忘战必危”。这是古训，也是真理。长期生活在和平的国度，如何增强全民忧患意识、危机意识，有效提升公民国防观念、人防意识，是人防宣传教育工作的重要内容之一。多年前，嘉善县的人防宣教工作也和各地多数县级人防部门一样，只把它当作一项人防工作的“副业”，每逢重要时段、节点，只是上街拉拉横幅、摆摆桌子、发发资料，防空防灾宣传教育一直处于零敲碎打的状态，缺乏系统性和常态化。
然而到了2013年，嘉善正式成为全国首个国家级县域科学发展示范点，这一个千载难逢的机遇，也使得嘉善人防工作跳出了曾经的“安逸圈”，开始认真思索如何能在助力示范点发展的大舞台上谋求新作为？
几经酝酿，新的发展思路逐渐清晰，2014年，嘉善在全国人防系统中率先提出了构建全民防空防灾宣教体系思路和目标，“探索新时代人防宣教工作新思路的初衷，是优化人防发展环境的形势所迫，是促进人防宣教工作高质量发展的必然要求，也是人防助力县域科学发展示范点建设的重要举措。”县建设局（人防办）相关负责人表示。
秉承着这样的理念，这些年，嘉善人防持之以恒坚持探索实践，目前基本构成了融机构、队伍、载体、机制“四位一体”的全民防空防灾宣教体系，破解了长期困扰基层人防开展人防（民防）宣教的诸多难题，为进一步夯实人防发展社会根基，促进人防与经济社会融合发展开辟了新的路径。
这一经验成果先后荣获2017年度浙江省人民防空工作创新项目奖，2018年11月，浙江省人防办在嘉善县专题召开了全省构建全民防空防灾宣教体系现场会，在全省推广“嘉善经验”。
由浅入深
宣教载体持续创新
经过6年多时间的探索，嘉善人防（民防）宣教工作取得了耳目一新的成效，其中最让人津津乐道的莫过于国家防空防灾宣传教育技能训练（嘉善）基地花落嘉善县姚庄镇。这也是全国唯一设在县级的“国字号”人防宣教场馆，在这个极具科技风与现代感的场馆里，人防（民防）教育的“虚拟”和“现实”得到了充分结合。
约2300平方米的场馆内，设置有人民防空和公共安全两大主题展厅。人民防空展厅应用防空作战推演沙盘、感应讲解屏幕、人脸识别影视墙等多媒体交互科技，让参观者对人防的地位、作用、职能、使命及发展趋势有了清晰的了解。公共安全展厅里聚集了更多“酷炫”的互动体验项目，通过VR技术、机械振动、幻影成像、结构投影等高科技手段，让参观者身临其境，体验了酒驾醉驾、电梯故障、台风、地震等场景，同时记住了防空防灾、自救互救的知识点。“很多人防技能都需要动手实践才能体会到，课堂上讲一下、书本上看看，只能懂一些皮毛，真正逃生、避险、自救互救都是需要实战的。所以我们打造这样的教育馆、基地，就是为了让民众、学生有实践体验场所，一旦遇到突发事件能够冷静应对处置。”该负责人如是说。
城市是防空袭的重点，社区是城市的基本单位，也是人民防空的前沿阵地。城市社区该如何参与人防建设、服务居民呢？如今一到暑假，江南社区服务中心大楼成了小区里孩子们最喜欢去的地方。原来，这里多了一套江南社区防空防灾多媒体系统。在这个系统上，不仅有各类防灾减灾知识科普，还有人防影视和知识竞答小游戏，让孩子们感到非常新奇。此外，在位于二楼的民防科普体验区内，还设置了防震减灾VR体验系统等设施。只要提前与社区工作人员预约好，孩子们就可以戴上VR眼镜，体验在地震、火灾情境下逃生演练。
无论是国家防空防灾宣传教育技能训练（嘉善）基地还是社区防空防灾宣教场所，都是全新的人防宣传载体，既拓宽了嘉善人防工作宣传教育渠道，又生动诠释了人民至上、生命至上的服务理念。据了解，近年来，嘉善县建设局（人防办）不断创设新载体，努力把民防知识技能普及到社会公众。并联合相关部门策划各类主题活动，探索组建各类民防宣教共同体，策划启动民防研学旅行，为持续提升基层人防宣教质量，提高人民群众的获得感、安全感，开拓了新的路径。
从有到优
打造一支全民“宣传员”队伍
2019年11月的一个晚上，姚庄镇沉香村80岁的芮玲珍阿婆在家煮菜时，锅里的汤溢出来导致煤气灶火熄灭，当她发现时厨房内已经充满了煤气味，由于接受过村民防讲习所的民防知识培训，她知道遇到这类事故的正确处置方法，迅速找毛巾浸湿，捂住口鼻去关煤气阀门，再去开窗开门进行通风，待厨房内煤气味消散后再去点灯，避免了煤气爆炸事故的发生。
2016年9月，嘉善县丁栅中心学校四年级的学生江某课间拿杯子去取水喝，不小心摔了一跤，手被碎玻璃划了深深的一道口子，鲜血直流。旁边的同学看到了，马上使劲按住手腕处的主动脉，很快就止住了大量失血。送医院急救时得到了医生的表扬。医生问帮助的同学怎么想到按压止血的方法，同学说是学校民防知识课堂上学到的。老师还特别让他们操练过寻找动脉的技能，所以印象很深，没想到真的派上用场了。
这一次次的“幸运”得益于嘉善县长期以来培养的这支大众“宣传员”队伍。近年来，各地人防宣教工作大多以“五进”或“六进”为主要抓手，并取得了一些阶段性成效。但随着时间的推移，嘉善人防清醒地意识到，人防宣教如果一成不变停留在每逢重要时间节点组织一些简单的宣传活动，其宣教效果难以提升。而破解这一难题的关键在于培育一支“接地气”“有活力”植根于基层单位的骨干队伍。
基于此，几年来，该县下大力气把培育民防教师队伍和民防宣传员队伍作为工作着力点，经过多年的努力，嘉善已建立起一支数量适度、相对稳定的宣教队伍，基本实现了全县高校、初中、小学、幼儿园、社区防空防灾宣传教育的全覆盖。与此同时，通过培育一批民防宣教特色村、示范企业，使防空防灾知识技能普及面不断向农村、企业及环卫工人、新居民子女等特殊群体延伸拓展。
此外，该县还先后通过开设嘉善“民防讲堂”，举办专题研讨会、报告会等形式邀请上海、北京、安徽及本省的有关专家，对人防宣教骨干进行业务辅导，至今受训近千人次。2017年4月，该县人防办还专门出台《嘉善县基层民防宣传员管理办法》，对原聘请的民防宣传员进行调整和充实，向180名民防宣传员颁发聘书。依靠这支基层人防宣教骨干队伍的热心履职，全县每年直接受教人数达到4万人次以上。
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