北京台协会长章启正：开放心态融入大陆 这里就是家
“要不是父亲坚持，我真的会错过到大陆的机会。”北京君太百货总裁章启正至今仍记得1994年第一次随父亲到上海时所感受到的落差，但他更庆幸自己留下来，搭上改革开放的“高速列车”，也亲眼目睹时代的巨变。
章父是浙江湖州人，到上海念书并从事建筑工程工作，1949年被老板带到台湾，后自立门户成立太平洋集团。章启正说，“当时已有不少台商到大陆，但台湾的上市公司赴陆投资，我们是第一家。父亲爱乡心切，不顾资金往来等诸多困难，决定在上海徐家汇开办太平洋百货。”
上海太百改变了大陆过去“把商品放在玻璃柜里”的“老百货”形态，以开放式货架进行贩售，引发一股国营百货的“取经潮”，甚至北京的国营百货都去上海学习。章启正说，当时上海许多新规划建设项目不断开工，让他觉得很有信心，“国家一定会发展得很好，因为我们中国人就是很厉害啊！”
上海太百是许多国外高档化妆品牌早期在大陆的独家代理。章启正敏锐地洞察到大陆市场的潜力，决定引进高档化妆品牌到大陆。“这在当时是很大的挑战。我每次都坐最早班飞机到香港，一家一家去敲门，说服那些大品牌相信大陆市场的价值，进驻上海太百。后来的事实证明，这个市场是值得的。”
2001年，北京申奥成功。经过一场大病的章启正想要重新开始，将目光移向北京。2003年，北京君太百货在西单开业，至今已满15年，凭借优质的管理与服务成为北京百货业的标杆之一。即便在电商冲击下，依然保持着良好业绩。
章启正认为，过去台商在大陆投资经常是讲“情理法”，因着“台胞”这个身份获得一些便利。而今大陆市场日趋开放成熟，台商在此当遵循“法理情”原则，遵守法律法规为先，不能再抱着老观念不放，占便宜的心态更不可取。
“大陆的发展太快了，我们必须不断改进，适应市场，在竞争中取胜。”章启正说，“就如同搭乘在高速列车上，如果不站稳掉了队，可能就很难再上车了。”他认为，大陆给台商提供越来越公平的发展环境，台商也应以开放的心态融入大陆市场，不断提升、自我突破，才能获取更多机会。
作为北京台资企业协会的会长，章启正在协会事务上投入很多精力。他带领北京台协做了多个慈善项目以回馈社会，主要是帮助贫困地区学童获得更好的就学条件。他希望台商协会能扮演好“服务者”的角色，为台商、台生、台胞服务，推动两岸交流互动，把大陆的真实情况反馈回台湾，促进两岸民众相互了解。
2008年，章启正带着三个孩子看了几十场北京奥运会比赛，为体育健儿助威，也为大陆的进步自豪。2011年，在美国完成学业的长子主动提出要到北京发展。章启正很意外，问他原因，“他的回答很简单：市场在中国。”
最近，章启正打算着力挖掘2022北京冬奥会商机，在精致伴手礼市场占据一席之地。“大陆市场太大了，虽然竞争也激烈，但只要肯努力、有定力，机会非常多。”
章启正97岁的父亲现居台北，但仍年年要回湖州老家。去年，在父亲的坚持下，他们从北京坐高铁去湖州，老人高兴得像个孩子，“我们湖州也有高铁了，真好啊！”如今，除了出嫁的女儿，章启正夫妇和两个儿子都长居北京。哪里有美食，哪里有好玩的，他们对这个城市的了解不亚于本地人。“我从没后悔来大陆，我太太也是。”章启正说，“这里就是我们的家。”
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