海峡两岸仲裁中心涉台商事仲裁第一案办结
在依法治国的大背景下，对台胞、台商的权益保护工作要走法治化、多元化道路，多发挥仲裁、调解等多元化争议解决方式的作用。2016年，国台办和贸促会联合下发《关于进一步推动台资企业利用仲裁方式解决经贸争议的通知》，要求各级台办和贸促会充分发挥仲裁在台胞权益保护中的作用，主动引导台资企业增强合同意识和仲裁意识，帮助台资企业运用仲裁方式保护自身合法权益，依法维护两岸经贸关系的稳定发展。
在国台办等单位的支持下，设在福建省平潭综合实验区的海峡两岸仲裁中心通过与台办、法院等单位的有效联动，构建涉台争议多元化解机制，充分发挥仲裁的意思自治、民间裁判、专家断案、高效灵活、一裁终局的优势，实现了仲裁、调解与司法的良性衔接，给予涉台争议当事人多元化的选择，为打造法治化、便利化的营商环境，建设两岸同胞共同家园提供了坚实的法律服务保障。目前有越来越多的台商愿意利用仲裁方式解决纠纷，台商对大陆仲裁公正的认同率逐步增高。
2018年6月国台办刘结一主任在平潭听取海峡两岸仲裁中心工作汇报。
两岸仲裁界紧密合作 携手解决经贸纠纷
2016年11月，国台办投诉协调局王刚局长、时任平潭综合实验区副主任袁野等领导在海峡两岸仲裁中心调研。
近期，设在福建省平潭综合实验区的海峡两岸仲裁中心(以下简称“仲裁中心”)审结第一起涉台商事仲裁案件。该案为商铺租赁合同争议，标的额近百万元人民币。一方当事人为台湾自然人，另一方当事人为大陆企业，双方共同约定仲裁中心解决争议，并约定适用台湾地区法律。由于双方当事人未共同选定或共同委托仲裁中心主任指定仲裁员，根据《仲裁规则》规定，仲裁中心主任指定一位台湾地区资深仲裁员担任本案独任仲裁员。
“现在开庭!”2018年7月17日上午9时30分，在福建省平潭综合实验区台湾创业园23号楼仲裁中心开庭室，双方当事人在仲裁员主持下，有序地陈述、答辩、举证、质证，并围绕争议焦点进行了充分辩论。庭审中，仲裁员为查明案情，在双方当事人的陪同下进行了实地调查。
庭审结束后，仲裁员在组庭之日起3个月内作出裁决书。裁决书引经据典、条分缕析，透彻阐明了本案的具体事实和适用法律，为发生在大陆地区的案情和适用台湾地区法律找到了完美的结合点，堪称“一区两标”实践的典范。本案的成功办结是两岸仲裁法律界紧密合作的新起点，也是两岸法律界共同探索保护两岸同胞合法权益的新尝试。
涉台多元化纠纷解决工作机制的顺利运作
2017年3月14日，仲裁中心与福建省台商投诉协调中心、平潭法院等单位建立涉台多元化纠纷解决工作机制，促进诉讼、调解、仲裁之间的相互衔接，本案便是该机制顺利运作的可喜成果。
海峡两岸仲裁中心与福建省台商投诉协调中心等单位协议共建涉台多元化纠纷解决工作机制。
2017年6月21日，仲裁中心与平潭法院共同制定了《涉台、涉自贸区纠纷法律查明实施规则》。2017年9月6日，平潭法院首次委托仲裁中心查明具体案件适用的台湾地区法律，仲裁中心推荐了台湾资深律师(仲裁员)提供查明服务。9月18日，台湾律师即向中心提交了一份长达39页的法律查明报告。10月18日，台湾律师通过视频连线在法院庭审中就该份法律查明报告进行解读，为法院适用台湾法律圆满处理案件提供了有力保障。近期，涉台涉自贸法律查明机制被评为福建自贸试验区第十二批创新举措。
这些成功案例表明，仲裁中心成立后开展的公共法律服务活动已初现成果。仲裁中心将此为契机，进一步深化两岸仲裁法律界的交流合作，为两岸当事人提供公平公正、快速高效的争议解决服务。
中共中央台办、国务院台办2018-11-22


