河南省2018年政法系统爱民实践服务承诺发布
5月8日上午，河南省政法系统爱民时间服务承诺新闻发布会在郑州召开。省高级人民法院、省人民检察院、省公安厅、省司法厅等相关领导参加会议并发布2018年爱民实践服务承诺事项。
河南省高级人民法院党组成员、副院长宋海萍在发布中表示，省高级人民法院将从坚决保护群众诉权、让群众诉讼更加便捷、让群众即时了解审判信息、广泛接受群众监督、让群众生活更加安全、保护未成年人健康成长等十个方面入手，具体落实，真正做到司法为民、司法便民、司法利民，努力让人民群众在每一个司法案件中感受到公平正义。其中，为了让群众即时了解审判信息，法院将会向当事人同步短信推送立案、分案、开庭、结案、送达、上诉、卷宗移送等重要节点信息，并随案生成案件查询二维码，方便当事人通过手机、电脑等终端设备查询案件进展，依法行使诉讼权利，参与诉讼活动。
河南省人民检察院党组成员、副检察长田效录介绍了省人民检察院2018年爱民实践服务承诺的具体内容。承诺中包含了服务保障乡村振兴战略实施、服务保障科技创新和非公有制经济健康发展、加强生态领域公共利益保护工作、加强未成年人检察工作、开展检察官“以案释法”普法活动、深化“温情司法关爱岗”工作机制等十条具体举措。田效录表示，省人民检察院将紧紧围绕人民群众关心关注的热点难点问题，强化法律监督，维护公平正义，保护公共利益，把立检为公、司法为民落实到具体的司法办案过程中，把办好爱民实践服务承诺十件实事作为践行司法为民宗旨、改进工作作风的重要平台，提升工作水平、彰显检察价值的重要机遇，采取管用有效措施，尽全力把承诺落实好、兑现好，着力增强人民群众获得感、幸福感、安全感。
据河南省公安厅党委委员、副厅长朱海军介绍，省公安厅在巩固完善已推出的惠民举措基础上，进一步梳理分析人民群众反映强烈的办事难、办事慢、多头跑、来回跑、不方便等“烦心事”，进一步加大“放管服”改革力度，推出了十项河南公安改革惠民新举措，具体包含了居民身份证发放领取短信提醒服务、为无合法稳定住所的农业转移人口落户城镇设立公共户口、设立中小学幼儿园执勤“护学岗”、推广应用互联网缴纳驾考分科目费用、推行邮政网点代办公安交通管理业务、在全省范围内建设道路交通事故快处快赔服务中心(服务站)、缩短我省居民办理港澳台签注时限、取消我省企业往来港澳商务登记备案固定时间限制等，尽最大努力解决好群众办事办证的“烦心事”。
河南省司法厅党委委员、副厅长肖余生发布了省司法厅2018年爱民实践服务承诺八件实事。其中，肖余生表示，河南省司法厅加快推进公共法律服务实体、热线、网络三大平台建设，年底前，全省范围内基本实现公共法律服务工作室(村居法律顾问)全覆盖，努力为人民群众提供普惠性、公益性、可选择的公共法律服务;持续扩大法律援助覆盖面，提高法律援助质量，为受援群众提供更加优质、便捷、高效的法律援助服务;完善公证办证绿色通道，对老弱病残当事人实行预约服务或上门服务。开展“五一”劳动节为市级以上劳模免费办理公证公益服务周、“重阳节”为80岁以上老年人免费办理遗嘱公证公益服务月活动;对涉及残疾人、农民工、下岗职工等特殊困难群体的司法鉴定事项，减收不低于法定标准20%的费用。
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