新罗区扎实推进“城市平安工程”建设综述
建设更高水平平安新罗 守护一方百姓幸福安宁
——新罗区扎实推进“城市平安工程”建设综述
平安是民生之需，稳定是发展之基。
从古至今，老百姓最大的愿望有两个，一个是富足，一个是平安。而随着经济社会快速发展，富起来的百姓更盼望平安。
民心之所向，就是行动之方向。
作为市、区政府2018年为民办实事项目之一，新罗区通过在龙岩中心城区10个镇（街）开展“比专项治理、比治安警情、比公共安全、比治安管理、比立体防控”等活动，全面掀起“城市平安工程”建设热潮。
成效明显，“平安新罗”建设进入更高水平！
今年以来，中心城区刑事立案同比下降33.38%，实现重大政治性、群体性、涉恐案件零发生，元宵焰火燃放等各大安保零失误，危爆物品零流失、零被盗，重点人员零失控、零重新犯罪，中心城区连续三年实现“两升两降”，无发生大规模集体进京上访，无因信访问题处理不当引发重大群体性事件、个人极端恶性事件和负面炒作。
夯实硬件基础
“巧妇难为无米之炊”。
推进“城市平安工程”建设，首先就是要在硬件设施上下功夫。
新罗区按照“综治中心+网格化服务管理信息平台+N”的运营模式，积极推进镇（街）村（社区）综治中心建设，构建起“1+3+N”服务新模式，实现社会管理、公共服务的“无缝对接”，让智能化社区管理服务“强筋健体”，将综治建设推进到“云数据时代”。
就在11日，科技公司的工程师又来到西城街道综治中心，对“智联西城”综治网格化平台进行再次升级。
“这次升级让‘智联西城’一举进入2.0时代！新版本功能较之老版本大幅提升，不但能够在平台上实现同网格管理员实时视频通话，还能够在发生突发事件时，由平台智能地通知最近的网格管理员进行处理，并与派出所、社区联动，随时随刻处理突发事件。除此之外，新的平台还能通过‘西城云工委’微信公众号，实时将举报、投诉等上传至平台，并作出相应的处理。”西城街道党工委书记张文告诉记者。
西城街道在原有的综治中心和网格化服务管理中心基础上，整合开发了“智联西城”综治网格化平台，采用先进的互联网、物联网智能设备上传到平台和云端，再与指挥中心、网格员手中的智能终端进行联网，互联互通互动，从而实现街道、派出所和各社区可以在3D实景立体网格地图中实现实时移动互联，实时调度指挥，大大提高快速响应和处置能力。
用心和创新让他们尝到了“甜头”：2018年1至10月，他们街道每个月在城市平安工程月评中都获得最高评级，并获省、市、区委政法委高度肯定，群众的安全感、满意率大幅度提升，幸福指数大幅攀升。
除了西城街道，其他街道也稳步推进城市平安工程硬件设施建设。南城街道大联勤中心建成了471路集“主干路网高清监控视频、背街小巷高清监控视频”等为一体的视频监控平台，做到监控无死角、轨迹可回放，由事后的查处变为事前的研判、事中的监管，应急处置更便捷，通过“五点联动”筑“天网”，成为综治维稳的“千里眼”。
“雪亮工程”得到全面实施，区级综治中心和同级公安机关及各镇（街道）综治中心的视频监控实现互联互通，形成资源共享的良好局面，形成“雪亮天网”，实现全城覆盖、全能共享、全程可控。
除此之外，新罗区强化综治经费保障，加大资金投入，截至目前，共计投入2775余万元，为推进综治平安建设提供强有力的保障。
整合群防力量
“共建共治共享”是基层社会治理的新理念，关键就在于发挥群众的力量，城市平安建设同样如此。
如何引导群众，尤其是热心群众，发挥他们在平安建设过程中的作用？中城街道北门社区“北门大妈”经验值得借鉴。
11日，“北门大妈”李静阿姨又来到社区，参加一起邻居纠纷的调解，这已经算是她的另一份“工作”了。
李阿姨家里原先比较困难，在社区的持续帮助下，近年来生活水平不断好转。见到李阿姨时，她直白地告诉记者，她之所以加入“北门大妈”的队伍，就是要感恩大家的帮助，现在要回馈社区、感恩社区。
“‘北门大妈’以在职党员为主，开展‘身边人为身边人’服务，以集中式和闲散聊天式草根宣讲身边正能量，通过大妈们在社区内开展常态化巡查，发现问题，收集民生民情信息，引领社区居民精准把握政策，为社区提供治理方向。”社区书记翁艳丽介绍说。
“北门大妈”是新罗区整合社会群防力量，实现共建共治共享的一个缩影。
中城街道“内家拳义务反扒队”在打击涉偷、涉抢、涉麻、涉毒犯罪等方面都取得了一定的成绩，使得辖区扒窃发案率明显下降，成为守护街头安全的一支特殊队伍；
东城街道永兴社区“百姓管家”是一支由热心公益事业的居民、在职党员、离退休老干部组成的志愿服务队伍，在各类平安建设巡防中落实陌生人员必问、可疑人员必查、重点部位必巡、安全隐患必检、可疑情报必报，及时有效化解各类治安问题、矛盾隐患，成为“平安和谐东城”建设的名片；
西城街道“西城家园守护者”每天在主干道和背街小巷巡逻，一方面亮警在街，另一方面受街道网格指挥中心可视化指挥，应急处突，参加重点问题整治行动及应对突发事件、处置群众反映紧急问题；
……
政府购买社会服务机制，是新罗区在整合社会群防力量方面的积极探索。
中城街道凤凰社区通过购买服务引进专业社工提供服务，面向社区居民开展服务，通过专业化、多样化的方法和形式，吸引居民参与到社区活动中来，提升社区居民的认同感和归属感。
重拳专项整治
“打蛇打七寸”，“擒贼先擒王”！
平安城市创建的“打七寸”和“先擒王”就是重拳打击专项违法犯罪活动，让犯罪分子无处遁形、闻风丧胆！
“三车一瓶”被盗问题曾经是中心城区群众反映极为强烈的问题，严重影响群众安全感满意率。如何有效解决？这成为摆在市、区综治平安建设工作者身上的一道“快答题”。
就此，今年5月开始，新罗区开展“百日攻坚行动”，通过造浓声势，重拳出击，重点监管，群防群治，提升防范能力等一系列措施，探索建立了“1234”打击整治盗窃“三车一瓶”工作机制，全区“三车一瓶”被盗案件与去年同期相比下降48.1%，取得明显成效。
在打击整治网络诈骗方面。出台《新罗区电信网络新型违法犯罪综合措施十个一律》和有关“奖励追责办法”，做到“组织保障有力、防控结合有力、合力作战有力、教育引导有力”，提升整治成效。2018年1-10月，共计摧毁团伙86个，捣毁窝点76个，抓获871个嫌疑人，比升95.7%。
打击整治涉麻制毒方面。以“5个3”工作机制为抓手，围绕禁毒重点整治、禁毒2018两打两控和示范城市创建“三个重点”，完善领导、保障、问责“三项机制”，打好情报仗、协作仗、攻坚仗“三大战役”，管住重点人员、重点场所、重点渠道“三类要素”，抓好关键节点、主要平台、线上线下“三个关键”；同时出台新罗区打击整治涉麻制毒综合措施“十个一律”，织就数字化禁毒管控“天网”，禁毒形势持续好转。1-10月，共破获涉毒案件52起，批捕涉毒嫌疑人48人，缉毒执法全市第一。
在整治涉麻制毒专项斗争中涌现出“龙门镇禁毒哨所”这一先进做法。
龙门镇五星村与大池、小池及永定交界的延绵十余里茂密的山林是涉麻制毒违法犯罪的“理想之地”。“为防患于未然，龙门镇在通往五星村的必经之路上，设置一处有人职守的禁毒哨所，对过往可疑车辆及人员进行检查，把违法犯罪分子及其运输工具阻挡在山门之外，从而有效遏制西南部山区出现涉麻制毒窝点的风险。”龙门镇党委书记吴如荣告诉记者。
龙门禁毒哨所建成并投入使用以来，累计截停检查过往外来车辆5000余辆次，查验外来人员3000余人次，发放禁毒、反诈等综治宣传材料1000余份，周边治安状况大幅好转，实现近一年来该区域涉毒线索零报告、涉毒窝点零发案的良好局面。
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