苏州“一支队伍管执法”破解基层治理难题
苏州全市各级行政执法主体累计办理涉企“免罚轻罚”案件5.37万件，涉及金额10.53亿元，法治化营商环境不断优化升级；全市10个板块全部实施基层综合行政执法，实现苏州大市全覆盖；生态环境保护等6支综合行政执法队，在全国率先统一执法制式服装、证件、标志……
近年来，苏州市高度重视基层综合执法体系建设，以整合执法主体、下移执法重心、优化资源配置、完善监管方式为重点，大力推进基层综合行政执法改革，全力破解多头执法、多层执法、重复执法等突出问题，不断提升基层综合行政执法效能。全市围绕“一枚公章管审批、一支队伍管执法、一个平台管指挥、一张网格管治理”的工作目标，以点带面、梯次推进综合行政执法改革，为解决基层治理中的现实问题发挥了突出作用。
“一号提案” 标杆效应
点燃综合行政执法改革新引擎
今年2月份，苏州市政协在遴选重点提案时，将“紧扣基层治理体系和治理能力现代化，为苏州打造向世界展示社会主义现代化‘最美窗口’蓄势赋能”作为筛选标准。最终，民革苏州市委提交的《关于提升基层综合行政执法效能的建议》，被列为市政协十四届五次会议001号提案，并成为中共苏州市委主要领导领衔督办的重点提案。
民革苏州市委之所以提出该提案，正是因为在看到苏州近年来综合行政执法改革取得明显成效的同时，仍存在人员力量统筹使用不够科学、基层执法规范程度有待提高等问题，因此在充分调研基础上提出进一步厘清职责边界、强化执法保障、促进工作规范等建议。
6月2日，市政协通过现场调研与会议座谈相结合的形式，对“一号提案”进行现场督办。6月30日，中共苏州市委主要领导主持召开领衔督办苏州市政协重点提案座谈会，专题研究“一号提案”办理落实情况，强调“要以提案办理为契机，在明晰权责上下功夫，在建强队伍上出硬招，在搭建平台上做文章，在抓好制度上求实效，不断深化综合行政执法改革”。
作为承办单位，市司法局随即与市纪委监委、市委编办、市人社局、市城管局等部门，共同谋划推动提案建议的落地落实。随着提案办理的不断深入，《关于规范基层综合行政执法工作的意见》《苏州市涉企轻微违法行为不予行政处罚清单（2.0版）》等一批制度性文件陆续出台并落地实施，综合行政执法改革取得了较好的执法效果和社会效果。
“一号提案”的高质量办理落实，实现了综合行政执法改革的高标准推进。苏州市司法局相关负责人表示，提案建议的办理落实不是终点，而是苏州综合行政执法改革高标推进的新起点。下一步，苏州将以提案办理为契机，积极回应群众对改革的新期盼。
先行先试 赋权强基
执法力量下沉提升基层治理效能
8月5日，常熟市东南街道综合执法局执法人员对辖区进行日常巡查时，发现银通路某汽车装潢店在店门外进行汽车维修，违反了《江苏省城市市容和环境卫生管理条例》规定。因该案件违法事实确凿、情节轻微，依法适用简易程序，执法人员当场对当事人作出了行政处罚决定。参与此次执法的执法队员张明告诉记者，在综合行政执法改革以前，基层对这类案件没有执法权，需要上报后等市城管局派执法队员来执法，效率非常低下，“变化的背后，其实是一整套新的制度设计”。
2012年开始，苏州在全省率先启动基层综合行政执法改革，分两批在张家港、常熟等板块12个经济发达镇推行镇域改革试点，以城管行政执法为基础，组建综合行政执法局，统一行使城管、环境、卫生、劳动等领域行政处罚权和监督检查权。
到2019年底，张家港、常熟等6个板块所有镇（街道）完成综合行政执法改革；2021年7月，经省政府批准，剩余4个板块所有镇（街道）将按照改革方案，组建综合行政执法局。与此同时，苏州在各县级市（区）重点领域稳步推进综合行政执法改革。2015年，抓住昆山国家级综合行政执法改革试点契机，将市场监管、交通运输等重点领域综合执法纳入改革范畴。2019年，各县级市（区）原城市管理局全部挂牌综合行政执法局，做到“一个部门一支队伍、一个领域一支队伍”。
在此背景下，“既要放得下，也要接得住，更要管得好”成为改革推进的关键问题。面对挑战，苏州硬核破题。一方面，做好行政执法资源延伸的“加法”，重点下沉随权下放编制人员、延伸划转派驻人员、县管镇用参公人员三类力量，确保基层的事情有人办。另一方面，做好基层综合行政执法统筹协调的“乘法”，赋予镇（街道）不同执法权限，厘清执法机构、主管部门和镇（街道）的职责关系，划清源头监管、后续监管、末端执法的界限，制定镇（街道）行政处罚类事项、行政许可和公共服务事项、主体责任和配合责任事项“三张清单”及动态管理办法，实行差异赋权、精准赋权、动态赋权。
完善制度 创新模式
以更大力度推进改革向纵深发展
公正文明是执法工作的生命线，苏州始终将执法规范化置于突出位置，完善行政执法公示、执法全过程记录、重大执法决定法制审核“三项制度”，聚焦行政执法全过程，特别是行政执法的源头、过程、结果等关键环节，为严格规范公正文明执法加上“保险”，确保行政执法权力在阳光下运行。
同时，苏州建立了行政执法过错责任追究、行政执法监督、投诉举报办理等考评机制，大力推行各县级市（区）行政执法部门与镇（街道）行政执法队伍监督指导机制，推动基层执法人员依法履职到位。
在深化行政执法改革，健全监管制度同时，苏州创新监管方式，设立“苏州市行政执法统一公示平台”，实现执法信息统一公示，执法人员和执法行为统一管理。如今，在市区城管执法数据综合管理平台上，所有执法案件的类型、日期、处罚金额等信息，全程留痕，一目了然；投入使用了全国首个“区块链+公证”行政执法全过程记录应用项目，做到执法全过程跟踪记录、实时留痕和可回溯管理，在实现执法过程从开始“录”到结束的同时，也让“存”更科学公正。
多项举措为行政执法加上了“安全锁”，但行政执法的规范化并不仅限于此。苏州对涉企监管加强包容审慎，对企业轻微违法行为可以依法免罚、一般违法行为可以从轻或减轻处罚的事项情形，进行标准化梳理，并以“清单”方式定型、面向社会公布、实行动态调整，大力推行精准执法、柔性执法，鼓励企业经营者主动纠错、自我纠错，主动消除或减轻社会危害。
在苏州，一场有力度更有温度的执法变革正在火热进行中。据悉，今后，我市将进一步聚焦严格规范公正文明执法，大力构建权责更加明晰、机制更加健全、运转更加高效、执法更加有力的基层综合行政执法体系，深入推进法治政府建设，不断增强人民群众的法治获得感、满意度。
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