顶山街道：“核中核”，全力出击！
江北新区的发展，居住在这里的百姓最能感受到。新区各街道各社区，作为保障服务社会民生的重要窗口，无疑成为了群众幸福指数最直观的测温计。如何让大家在家门口就能办成事、解难事，如何把家园装扮得更美观更漂亮，如何让生活在江北新区成为人人向往的事情，处处都需要街道改革来推进。
摊开近几年的新区区划图，有一个街道被贴满了“核心区”“南京自贸片区”“芯片之城”等许多发展标签。3年时间这里扩容超3倍，囊括了产业技术研创园和中央商务区，两大江北新区产业发展的主战场。创新、品质、宜居......江北新区“核中核”的顶山街道，正全力重拳出击！
回首过去的一年，顶山街道围绕打造产城人一体化、治理现代化、区域生态化、服务多元化的“首善街道”，推出了许多创新举措和改革思路。今天，小北采访到了顶山街道党工委书记王剑宁，听他聊聊过去的一年，新区“核中核”有啥变化。
全力提升
新老顶山人居环境
小北：王书记您好，我们知道，近年来，顶山街道区划范围一再扩大，目前已覆盖整个江北新区核心区，成为了名副其实的“核中核”。在新区核心区飞速发展的进程中，研创园等一些新的片区日新月异，龙虎巷等一些旧城区也是旧貌换新颜，街道是如何推动新旧片区改造，让老居民和新市民共享新主城发展成果的呢？
王剑宁：“核中核”其实是大家对我们街道地理位置的一种说法，最初划定的江北新区核心区共有33.2平方公里，都在顶山辖区范围内，这也激励我们要建设“首善街道”，在经济发展、社会治理、民生服务等各方面不负核心定位。
新区成立6年多，顶山也飞速发展了6年多，目前顶山共有149个在建工地，为全市街道最多，“两馆一中心”等一批地标建筑陆续建成，吸引了众多高端人才，国际化滨江街道的风貌初显。但当前，顶山仍呈现着“半新半旧”的城市形态，老南门等老旧片区因为建成年代久，很多基础设施已经跟不上新顶山的发展。
为此，2021年，我们以“我为群众办实事”实践活动为契机，聚焦老旧片区居民的急难愁盼问题，集中开展了龙虎巷二期环境提升、南苑小区综合整治、明发城市广场商业区环境提升等3个民生项目。
如今，龙虎巷二期环境提升项目已进入收尾阶段，原本破旧的百年老街铺上了1100米的沥青路面，增设多处照明设施，1500米的燃气管道已经架设完毕，等待气源接通即可实现燃气入户，2034户居民用气难的问题届时将得到解决。后期，我们还将对浦厂二村小广场及部分支路进行改造，既留住顶山人的乡愁记忆，也让龙虎巷人居品质得到有效提升。
在南苑小区，我们充分发挥党建示范引领作用，组织带领党员群众集中攻坚解决了小区公共区域占用的问题，退院还绿、出新换面，后期还将完成物业企业的进驻管理，从根本上解决南苑小区长达20年无物业管理的问题。下一步，我们将根据居民意见建议，进一步实施环境提升工程，推动南苑小区焕新颜。
针对明发城市广场商住综合体，我们成立了综合治理办公室，安排专人进驻管理，目前已完成前期的联合整治行动和环境提升项目，2022年商业区的整体出新将纳入街道年度重点工程，顶山最早的商业街区将迎来蜕变。
不仅如此，吉庆河游园二期、覆盖全街的智慧充电车棚等实事项目纷纷落地落实，顶山正全力提升新老顶山人居环境，让顶山的生活既有韵味又有品质。
193个服务事项
“不出社区全办理”
小北：我们看到顶山的版图就发现，街道63平方公里相当于南京一个主城区的面积了，街道最远跨度在20公里以上，有些区域的百姓想办事，要跑很远的路，那么在社会治理、政务服务延伸等方面，过去一年，街道是如何解决这些难题的呢？
王剑宁：是的，2021年我们顶山进一步深化街道改革，以创新思路破解民生难题，在整合审批、服务、执法力量上同向发力，就在前几天，顶山顺利通过评估验收，成为了江北新区唯一一个获得“全省推进基层整合审批服务执法力量工作先进单位”称号的街道。
落实在实际工作中，顶山街道持续优化综合执法大队运转机制和执法模式，真正实现全要素执法，在2021年全市城市治理综合考评中，我们顶山获得了新区第一名的好成绩；不断推进政务服务改革，通过打造“24小时不打烊”政务工作模式、孵化“政务通”专员等举措，实现“街社同权一窗口”，最大程度方便居民办事。
街道还持续加强数字孪生建设，不断探索具有顶山特色的信息化治理新路径，目前顶山的全域指挥中心已常态化运用于疫情防控、长江禁渔、防汛防涝、文明典范城市创建等重点工作，线上指挥高效顺畅，实战调度作用明显。以上这些改革成果都转化成为居民感和幸福感提升的重要抓手。
以信息化治理为例，2021年，我们建成的2个智慧小区试点，实现智能硬件串联成网，撑起居民安全“保护伞”。在疫情防控中，创新将“链通万家”疫情防控通行系统与智慧小区数据终端接通，使小区居民进门直接跳过“扫码”环节，五秒内实现“一次扫脸、后台认证、直接通行”。
目前，这一整套系统也已经运用到全街绝大部分居民小区门禁上，让疫情防控更加高效。下一步，我们还将强化科技赋能，推动可视化平台集成、智慧小区升级、智慧养老、智慧工地等项目在顶山先行先试，造福更多居民。
在政务服务改革上，顶山在2021年4月启动了街社同权通办政务服务改革行动，通过孵化培育政务通专员队伍，打破街道、社区两级审批服务壁垒，实现“街社同权一窗口”，打造“15分钟政务服务圈”，193个服务事项“不出社区全办理”，让社区成为真正的为民服务主阵地。4月7日，南京市第一张由社区层面开出的个体工商户营业执照已在顶山临江社区发出。23名政务通专员经过系统培训与考核，已全部到岗到位。
垃圾分类得“碳币”
以币换物当钱花
小北：分类投放生活垃圾，不仅可以对垃圾进行有效处理，还可以变废为宝，形成可再生资源。但是很多百姓习惯了不分类一起扔，听说顶山街道为鼓励大家，生活垃圾自觉分类，可以获得一种可以当钱花的“碳币”？
王剑宁：没错，实现碳达峰碳中和，落实到基层街道，我们要做的就是在居民中广泛宣传低碳生活概念，增强居民环保意识。
结合目前正在做的垃圾分类工作，街道打造了200个设在居民小区里的“碳中和小屋”，引进了“碳币”概念，居民在定点、规范投放厨余垃圾、可回收物、有害垃圾的过程中，就可以获得“碳币”。街道还对应设置了“碳币兑换屋”，居民可以用“碳币”兑换生活用品或其他服务，从而在潜移默化中提高居民参与低碳生活的意识。
不仅如此，街道在绿色环保意识宣教工作中也是下足了功夫，在今年1月投入使用的锦绣雅苑碳币兑换屋里，我们配备了时下流行的VR游戏设备，居民可以带上VR眼镜，沉浸式体验模拟真实的垃圾分类扔投效果，在游戏中收获“成就”、学习相关知识，小屋内还设置了闲置物品交换区，居民家中用不到的物品可以拿到这里自由交换，让错配的资源得到有效利用。
“碳币”“碳小屋”是顶山贯彻低碳绿色发展的一个缩影，2021年，顶山街道还建成了全市首个街道级“五位一体”的垃圾分类回收中心以及江北新区垃圾分类宣教馆，实现了商铺生活垃圾“公交化运行”，可以说绿色发展理念已经贯穿到顶山发展的全流程。2022年，顶山街道还将继续推广低碳生活、低碳发展概念，全面推广“碳币兑换屋”，让更多的居民参与到低碳生活中来。
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