金山桥街道：服务双通道，“小”街道厚植发展沃土
□ 通讯员 桑 倩
“新增的4000平方米厂房，我们还是想在金山桥街道辖区内选址。”“我们正在重点协调，最快两个月内能腾出空地。”这是江苏银燕房车科技有限公司副总经理李波，与徐州经济技术开发区金山桥街道招商项目服务办公室工作人员赵健的对话。
金山桥街道是徐州经济技术开发区最早的建成区，面积仅5.6平方公里，却是个“寸土寸金”的发展强街。2021年，全街工业总产值268.45亿元，同比增长12.2%；第三产业实现营业收入410.7亿元，同比增长9%；固定资产投资同比增长10.1%，跨境贸易交易额达1.79亿元，“亩产”效益持续领跑全市。
“小”街道如何能迸发出如此强劲的发展内生力？“与‘面积小’这一短板相对应的，是我们服务的全覆盖。”街道党工委书记彭齐凯表示，街道上下形成重要共识，聚力发展“现代都市型工业”，必须打造“赋能型”营商环境，厚植近悦远来的发展沃土。
对园区营商环境，企业无疑感触最深。“有事的时候第一时间上门、没事的时候尽量不扰，这是金山桥营商服务最让人舒心的地方！”普迈斯医疗科技有限公司总经理朱超说，街道一对一的“服务专员”最给力，“从相关证照办理、银行开户到厂房设计改造，再到消防验收，一路都有街道提供的全程代办。”
金山桥街道致力从网格化治理、综合执法改革、招商引资等多层面协同并举，构建“线下+线上”双通道服务支撑，为企业发展赋能。线下，采取各职能科室和机关单位人员包挂服务分配模式，打造“一刻钟服务圈”，重点突出服务的时效性，要求相关包挂人员在接到企业诉求“订单”后，必须于15分钟内予以回应——对于政策许可的“马上办”，对涉及面宽的问题“联合办”，对一时难以解决的“跟踪办”。街道同时明确，一对一的“服务专员”每周到企业上门走访1—2次；由街道党工委领导班子、服务专员、社区“两委”成员组成的“三员协同”，每季度走访企业1次。全员统筹协同，尽力为企业解决“后顾之忧”、让企业“轻装上阵”，全方位支持企业做大做强。
登录金山桥街道“智慧街道”平台系统，“书记解忧面对面”“服务企业e企行”等子平台子栏目，“线上服务”全天候，方便企业“一键”反映问题。这又与线下的“一刻钟服务圈”、“三员协同”服务包挂机制高效打通，真正形成线上鼠标“点一点”、线下问题“减又减”的闭环式服务，营商服务效能大为提升。
优化营商环境，服务无小事。金山桥街道“三员协同”帮助苏技机械设备有限公司一路“绿灯”办好贷款融资，一举缓解企业资金周转问题；金桥智谷产业园今年新建园区食堂，花10—15元就能解决一顿午饭，300名园区员工错峰用餐，再也不用自己带饭、点外卖了。
谈及营商环境提升，一个月前，徐州市委常委、经开区党工委书记张克在徐州经开区作风效能暨营商环境建设大会上提出：“要以刀刃向内的勇气开展专项整治，以攻坚克难的锐气创造一流业绩，以一心为公的正气涵养政治生态，夯实‘当标杆、走在前’的效能保障。”
为此，金山桥街道进一步明确，紧扣“现代都市型工业”这一发展定位，强化要素赋能，助力企业抢占先机；强化服务赋能，推动企业增产增效；强化法治、环境赋能，护航企业健康发展，加快擦亮徐州经开区优质营商服务品牌，提升园区形象。
“聚焦‘突破空间层面的发展瓶颈’，街道更要精准确定经济发展定位、发展方向和内涵式发展方法。”据金山桥街道党工委副书记、办事处主任王冰冰介绍，近几年，街道持续强化国土空间规划、产业规划和项目布局的协同联动，从供给模式改革入手，全面开展低效闲置用地专项攻坚行动，采取“腾挪+招引”无缝衔接的方式，最大限度提升土地稀缺资源运转效率，聚力发展楼宇经济、总部经济，通过“盘活低效土地+以商招商”挖潜增效激发新动能。
营商环境是生产力，也是竞争力。“‘以商招商’链式发展，是口碑的传递，更是产业的集聚。”王冰冰表示，金山桥街道基于工程机械、生物医疗两大主导产业，致力产生“虹吸”效应，深层次激活全产业链的集群发展效应。
众多高新技术企业及其产业链，在金山桥街道转型、集聚。原天宝电子老厂房招引入驻华清项目，建起开发区新能源招商项目对外窗口；原中煤钢结构厂房招引入驻智慧苏盐项目，2021年实现营业收入6627万元，上交税金390万元；原上好佳厂房“蝶变”打造金桥智谷产业园，成功招引徐工信息 5G+互联网创新研究实验室等近20个新项目入驻。
截至目前，金山桥街道已汇聚威卡电子、徐工信息、大为医疗、威拉里新材料等优质企业800多家，其中规上企业93家。仅去年，20家“高升规”企业如期实现“小升规”培育，其中徐州嘉盛液压设备有限公司、徐州布莱恩斯自控设备有限公司等20家企业的全年销售额突破6000万元。
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