云浮镇街体制改革提升基层政府管理服务效能 建立“微网格”体系
用时3个月完成农贸街整改，引进项目从立项到投产时间缩短3个月……在云浮，当地通过镇街体制改革，利用疫情防控“微网格”治理经验，打通了基层治理“最后一公里”，给基层政府治理带来了实实在在的便利。
“如今有责有权，我们为民办事充满了干劲！”云浮市一名乡镇党委书记如是描述改革对基层带来的变化。
下放执法权限 破解权责不对等
在云浮，违章建筑、非法采矿是当地基层执法人员碰到最多的违法行为。但在以往，由于镇街一级没有执法权限，必须上报县相关部门处理，经常面临“看得见、管不着”的尴尬局面。
早年，罗定市罗平镇有一家养殖场排放污水污染水源，群众举报后，有关单位按照规定对罗平镇相关负责人进行追责。但问题随之而来，当镇里想出具整改通知书要求该养殖场整改时，却没有这项权限。
早在2019年，为解决这一难题，云浮在探索有关镇街改革试点中，尝试赋予镇街对县相关职能部门执法力量调度的权限。
在此轮镇街体制改革中，云浮进一步下放执法权，并探索引入网格员制度，建立起群众“上报线索”、镇街“分工派单”、县镇“下沉办理”综合指挥体系模式，使得执法反应更加迅速，推动问题解决更有效率。
今年1月，郁南县南江口镇综合治理办公室接到基层网格员汇报，其所在网格内有人非法挖石外运，镇执法队立即通知县自然资源管理局，并赶赴现场，将现场人员、机械、车辆进行控制，核实相关情况，待县相关人员到达后，共同对这起非法开采矿产资源案件进行处理。
在以往，这样的反应速度难以想象，“县里工作人员到现场有50多公里，开车约1个小时，但我们也只能等，因为没有执法权限。”南江口镇委副书记叶宇明说。
镇执法队之所以能快速发现非法采矿行为，则在于云浮在推进镇街体制改革中搭建“微网格”网络。通过设置“微网格”治理服务中心，划分“大、中、小、微”网格，安排“网格长+专业网格员+联络员”，建立起通畅的上传下达渠道，有效执法的“触角”延伸到了最基层。
这一模式也被基层工作人员形象地称为“网格员吹哨，县镇报到”，企业负责人、小卖铺老板、热心市民等成为当地微网格的联络员。
通过网格化管理，很多问题在萌芽状态被解决，很多矛盾也在基层被化解。
云城区安塘街道辖区内有条远近闻名的“石材一条街”，1100多家石材企业聚集于此，为便于服务管理，街道将这些企业编入一个个微网格。曾有企业向网格员反馈，某石材厂一带经常停电，网格员上报后，供电部门立即到场排查，发现并查处了一家违规用电企业，既保障了企业生产，也避免了违规用电可能引发的事故。
平台统一调度 提升管理服务效能
在下放执法权的同时，一批行政审批管理权也下放至镇街，主要涉及自然资源和规划建设、生态保护、市场监管、卫生健康等领域。
如今，罗平镇改造一新的“农贸一条街”干净整洁。罗平镇委书记梁子球介绍，整个改造只用了3个月，“如果放在改革前，至少要1年时间。”
此前的罗平镇农贸街，商户随意占道经营，生产、生活垃圾沿街倒弃，车辆根本无法通行。但是要动工改造，不仅需要上级政府审批，还涉及住建、国土资源、农业、市场监管等多个部门。“只能一一发函去请求协助，不仅效率低下，也不一定能及时解决。”梁子球说。
在权限下放后，罗平镇通过大力整合罗定市直有关部门和镇村力量，很快就完成了农贸街改造。经过改造后，街上脏乱差的现象得到改善，商户全部“入室经营”，并自觉做好“门前三包”工作，街道干净整洁，商铺标识整齐划一，面貌焕然一新。梁子球介绍，下一步镇政府还计划在农贸街一侧建立一座两层高的农贸市场。
镇街体制改革也推动云安区石城镇加快完成土地征用工作，建成了广东省第一批省级现代农业产业园之一的云安肉牛产业园。“涉及50多户村民，尤其很多村民外出务工，一条4.8公里的产业道路的征地工作，我们只用了16个小时就完成了。”石城镇委书记谢华荣说，以往发展镇村集体经济项目产业，要跨越自然资源、村规、林业、农业等多个部门，通过改革，石城镇建立经济发展委员会，由委员会党支部统一调度指挥，仅用了2个月就集约完成了产业园约6000亩的土地征用工作。
在郁南县南江口镇，政府为引入的大型建筑构件生产基地成立工作专班，提供一条龙式服务，快速解决企业建设中遇到的一系列问题，使得基地建成时间提前3个多月，“为我们节省了一大笔资金开销。”项目负责人涂波涛说。
权限下放还给群众带来了实惠。群众办理各项业务，只需就近前往所在的镇党群服务中心，实现了“办百事进一门”。
以办理临时救助为例，改革前，群众需要到市区跑民政局、卫健局、医院等多个部门办理，至少耗时半天，如今在镇党群服务中心可以实现一站式办理，半个小时就可以办理完毕。低保五保办理、业务预约、最低生活保障进度查询等群众关心的热点高频事项，也可实行一站式快速办理。
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