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为进一步提高医疗服务能力和水平，建立有序分级诊疗秩序，做到一般病在市县解决、日常疾病在基层解决，为人民健康提供可靠保障，制定本方案。
一、工作目标
坚持人民至上、生命至上。通过与国内高水平医院建立帮扶合作关系，以中山大学附属第一医院（以下简称“中山一院”）、中国中医科学院广安门医院（以下简称“广安门医院”）与市第一医院、市中西医结合医院合作共建为契机，依托其雄厚的技术力量、顶尖的医学人才、先进的管理经验，加强市第一医院、市中西医结合医院的重点专科建设，“组团式”带动全市学科群协同发展，提升我市医疗综合实力和服务能力，逐步满足人民群众就近享有优质医疗服务的需求，降低患者转诊率，减少患者跨省、跨区域就医，解决群众“看好病”问题。
二、主要措施
（一）建设省级区域医疗中心
推动市第一医院与中山一院、入驻福建省内的国家区域医疗中心建立合作共建关系，打造区域内常见病、多发病诊疗中心，提升优势专科水平，形成在区域内具有较强引领和辐射作用的医疗、教学、科研、预防、保健、管理“高地”，基本满足群众就近享有优质医疗服务的需求。
1.打造优质医疗品牌。市第一医院加挂“中山大学附属第一医院合作共建医院”，首批设立3个中山一院“名医工作室”，扩大市第一医院的影响力和辐射力。
2.做特做优重点专科。通过中山一院临床专科“一对一”对接、骨干专家驻点、远程医疗指导等形式，首批重点帮助、指导市第一医院心内科、神经内科、呼吸内科、骨显微外科、重症医学科、病理科、医学影像科等专科的发展，将省级重点专科进一步做强、优势专科进一步做优、薄弱学科补齐短板，打造呼吸病、心血管病、神经系统病、肿瘤等常见病多发病诊疗中心。
3.提高医院管理能力。中山一院选派1名业务或管理骨干到市第一医院挂职担任副院长，参与医院管理；选派具有医院管理、医院体系建设以及区域医疗中心建设经验的干部驻点帮扶，帮助市第一医院提高管理水平。市第一医院分批次选派中层及以上管理人员（含副院长、职能科长、科主任等）到中山一院进修培训，合作期内完成60%以上管理人员的培训。
4.推进生态新城分院示范医院建设。通过中山一院在学科布局、医院管理、信息化建设、后勤保障管理等方面指导、支持和帮助，共同建设好市第一医院生态新城分院，打造具有较高运营管理和医疗服务水平的示范医院。
（二）建设闽西北中医区域医疗中心
积极争取国家中医药管理局在试点示范、项目实施、特色工程、资金分配等方面的支持；与广安门医院合作共建，将市中西医结合医院打造成闽西北中医区域医疗中心。
1.推进中医中药项目建设。积极争取市中西医结合医院建设项目列入全国中西医协同“旗舰”医院项目，支持中药制剂科研楼、康复与治未病中心大楼等项目申报中医特色重点医院建设项目。支持在三明建立若干个“中医名师工作室”“基层名老中医传承工作室”“中药炮制技术传承基地”。
2.提升中医中药服务能力。争取广安门医院从管理指导、学科建设、技术平移、人员培养、科研合作交流等方面进行帮助、指导，突出睡眠医学、康复医学、骨伤、耳鼻咽喉、脾胃病、肛肠、中药制剂等中医重点专科和优势特色专科建设，提升市中西医结合医院的整体学科建设水平和医疗服务能力。
（三）推进专科医院医疗服务能力
提升支持市妇幼保健院整体迁建和市皮肤病医院改扩建。推进市台江医院、市妇幼保健院、市皮肤病医院与国内高水平专科医院合作共建，重点发展严重精神障碍防治、产后康复、中医妇幼特色保健、中医皮肤和医学美容等，打造一批特色品牌专科。积极推广市皮肤病医院院内制剂的使用，允许在全市技术协作、对口支援的医疗机构内调配使用。
（四）提升县域医疗服务能力
抓住国家卫健委“十四五”期间推动公立医院高质量发展的有利时机，创造机会促进条件成熟的二级医疗机构逐步提升到三级医院的能力水平。同时，分期分步在县级医院遴选一批临床专科，通过与省内外高水平医院合作共建，打造成诊疗技术水平处于同级医院领先、有一定影响的省、市级临床重点专科，实现常见病、多发病在市县解决。
（五）加强公共卫生医疗救治能力建设
1.医疗机构发热门诊标准化建设。通过新建、改建、扩建等方式，优化二级及以上医院发热门诊的服务流程，配齐功能区域内各项设施设备，实现发热门诊全封闭就诊服务。
2.完善传染病救治服务网络。规划新建规模300张床位的三明市传染病专科医院；按30万人口以下的县不低于20张，30万—50万人口的县不低于50张标准，完成县（市、区）至少有1所综合医院传染病区或分院建设。二级及以上医疗机构、乡镇中心卫生院按1辆/3万人口的标准配备救护车，二级及以上公立医疗机构配备负压救护车。
3.提高公立医疗机构传染病救治能力。全市二级及以上综合医院和中医医院按照“可转换”的要求，进一步改造优化医院建设布局，合理配置急诊、检验、影像等医疗功能，预留扩建传染区所需的“三区两通道”，配备符合规范标准的检验、影像、急救、核酸检测设备。加强二级及以上公立医疗机构重症监护病房建设，二级综合医院按照编制床位5%—10%、三级综合医院按照编制床位10%—15%的比例进行设置。同时，传染病医院或传染病区参照国家建设规范设置负压病房、负压隔离病房以及负压重症监护病房、负压手术室、负压产房等。传染病专科医院的重症监护室内规范设置不少于重症监护室床位40%的负压病房床位。加强核酸检测能力建设，使市第一医院城市核酸检测基地日最大核酸检测能力达6万份，全市具备2天内完成全员核酸检测能力。
（六）强化医疗质量控制管理
1.医疗质量持续改进。完善三级医疗质控体系（市级质控中心—县级质控中心—基层单位质控员），建立医疗机构全员参与、覆盖临床诊疗服务全过程的医疗质量管理与控制工作制度，运用医疗质量管理工具开展医疗质量管理与评价。同时，市级财政每年预算安排300万元经费作为学科、学会和质控建设专项资金，保障各项质量管理工作顺利开展。
2.医疗安全风险防范。建立医疗安全与风险管理体系，加强医疗质量重点部门和关键环节的安全与风险管理，及时化解和妥善处理医疗纠纷。利用医疗责任保险、医疗意外保险等风险分担形式，保障医患双方合法权益。
三、组织保障
（一）用好用足政策。贯彻落实《国务院关于新时代支持革命老区振兴发展的意见》（国发〔2021〕3号）和《国务院办公厅关于推动公立医院高质量发展的意见》（国办发〔2021〕18号），增强担当意识，主动作为，努力把政策优势转化为学科优势、技术优势，促进我市医疗综合服务能力提升，更好地解决群众“看好病”问题。
（二）争取项目支持。科学制定医疗卫生资源规划，围绕中央和省上政策导向、项目重点，策划生成一批项目，抓好项目立项、初步设计等编制报批，同时，储备一批项目，积极对接项目落地。加强要素保障，序时推进项目进度，确保项目建设如期投入使用。
（三）强化监督检查。完善医疗质量管理评估制度、激励机制和约谈制度，加强公立医疗机构医疗质量监督检查，将检查结果纳入医院评审、评价、党委书记（院长）目标年薪制考核关键指标，对医疗质量管理先进的医疗机构和管理人员予以表扬和鼓励；对发生重大或者特大医疗质量安全事件、存在严重医疗质量安全隐患，或者未按要求整改的机构负责人进行约谈；对造成严重后果的，予以通报，依法处理。
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