基层反映：基层行使行政处罚自由裁量权相关问题亟待重视
市场监督管理部门执法工作涉及领域广、范围大、种类多，导致行政处罚自由裁量权的范围、幅度较大，基层执法人员在具体案件的执法过程中难以准确把握，而自由裁量权行使的是否规范、阳光，直接关系到案件查处力度和执法工作成果，因此对其存在的相关问题需要引起高度重视。
第一，行政处罚自由裁量权基准不具体不透明。相关规定普遍存在原则性强，内容过于宽泛，对处罚标准的阶梯化、明细化不够，自由裁量幅度较大等问题，且均以情节是否严重为衡量标准，使办案人员难以合理运用。
第二，行政处罚的自由裁量随意性较大。由于自由裁量权的规定相对宽泛，为行政执法人员行政处罚执法带来一定随意性。例如，执法人员在办理经营过期食品案件时，发现店内有销售过期食品，数量不多，有的执法人员会认为情节轻微不予处罚，有的执法人员会认为情节不严重，处以最低5万元罚款，均在执法人员一念之间。
第三，执法人员综合素质参差不齐。执法人员在行使自由裁量权作出具体行政行为时，取决于对市场监督管理部门法律法规的如何理解、适用。目前，在行使行政自由裁量权时，容易被个人的人情关系、执法压力等因素影响执法决定，在实践中，自由裁量的行使存在不公正和滥用权力的现象。
第四，执法单位过度追求经济效益。有些部门将罚款的多少作为绩效考核的重要内容，鼓励执法人员多办案、办大案，导致执法人员片面追求罚没款指标和部门利益，背离执法宗旨，甚至出现以罚代管、以罚代刑等现象，损坏了公平竞争有序发展的市场环境。
为了更好把自由裁量权创建在“阳光下”执法，基层建议：
第一，制定行政处罚自由裁量的具体基准。及时制定行政处罚自由裁量权基准，让执法人员有法可依、按章办事。制定过程中，需综合考虑个案情况，使处罚裁量标准阶梯化、明细化、可量化，使行政处罚既更具操作性，又可有效防止轻案重罚、重案轻罚、同案不同罚的情况发生。同时，公开裁量标准，接受社会监督，使行政执法在阳光下运行，实现公平公正执法。
第二，提升执法人员的素质和能力。建设一支政治坚定、业务精通、作风优良、纪律严明、公正廉洁的市场监管执法队伍。一是加大培训力度，持续提升执法人员依法行政能力。二是加强宗旨意识教育，坚持执法为民、公正执法。三是加强廉洁教育，正确处理私情与依法行政的关系。
第三，加强制度建设，接受社会监督。一是加强党内监督。二是制定并严格落实行政执法过错责任追究制度，纠正行政执法中存在的过错行为，推进法治政府建设进程。三是执行行政检查备案制度。
第四，强化考核导向作用，回归执法为民的工作宗旨。一是正确处理罚没指标与执法效果的关系。坚决克服和摒弃为创收而执法、为牟取私利而执法的错误思想。二是正确处理公正与效率的关系，按照“合法、合理、合情、高效”的原则，创新执法手段，提高办案效率。三是正确处理执法与普法的关系。以说理式执法为抓手，把法治宣传教育融入执法实践的全过程。
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