宜昌城区城市管理“百日整治”情况报告
围绕促进城市增能级、提品质，结合全国文明典范城市创建，紧扣“安全、高效、健康”的整治目标，在市委市政府领导下，9月7日至年底，市城管委牵头组织各区及相关部门开展“查问题、补短板、提品质、惠民生”的城市环境“百日整治”行动，市容市貌、市政设施、环境卫生、公共秩序等重点整治工作取得阶段性成效。
 一、坚持以思想破冰引领百日行动。围绕把市委提出的“思想破冰引领发展突围”的工作要求贯穿“百日整治”全过程，实施全市城管系统“思想大讨论、作风大比武、体系大重塑、平台大数据”专项整顿活动，实施城管工作“破孤岛之冰、破虚功之冰、破惯性之冰、破止学之冰、破低标之冰”的思想破冰工程，实施干部职工“换脑、换道、换芯、换人”的“四换”工程，组织副科级以上干部及青年职工代表参观城市重点项目建设现场，建立干群一体、奖优罚劣的干部职工绩效奖惩制度，推动以自身之变适应形势之变、要求之变、标准之变，切实以“自我革命”的决心和勇气促进城市环境整治常干常新、耳目一新。
 二、坚持以立体整治引领品质提升。注重从空中到地面衔接、从大路向小巷延伸、从部件向事件扩展，一体化推动市容市貌“洁净美畅齐”。开展城市“清违”行动，建立城管、住建、规划等部门集中式办公、一站式运行、挂图式作战的工作机制，率先自查自纠城管系统党员干部、公职人员、退休人员违建，9月12日打响“清违第一枪”至今拆违1.4万平方米。拆除城区“楼顶字”369处、3.7万平方米，沿江大道及夷陵区、点军区率先实现“清零”，剩余“楼顶字”将于11月底“下架”。规范施工围挡3.29万米，总长同比去年增加9000米，装配式围挡将成为工地“标配”。实施“串园连山”行动，建成云集路、胜利三路、宜城春晓、春风十里等“口袋公园”13个，正在向省住建厅申报“最美口袋公园”。坚持“小路当大路管、背街当主街治”，三年整治65条背街小巷，今年累计争取各类资金2200万元，11月底将完成20条整治任务。
 三、坚持以系统治理引领市政更新。树立“查修护”全链条运行的思路，组建“人车物”一体化的整治小分队，采取沿路整修、见破即修、划片维修相结合的工作方式，整修车行道4685平方米、人行道2.4万平方米，维修车辙5960平方米，更新、维护止车石1706个。安装宽边式防沉降井盖981个，云集路、胜利四路、西陵二路等8条路段井盖全部焕然一新。围绕打造“全市一个停车场”，新增停车泊位10472个，超额完成年度计划。119个机关事业单位和国有企业的6000余个泊位实现周末及节假日免费向公众开放，开放率达到70%。73个临街物业区域停车场完成整治工作、占比达72%。南湖、胜利一路等35个停车场实现“先离场、后付费”，车辆出场时长由20秒减少到5秒。
 四、坚持以搬家方式引领环卫提档。统筹推进“查盲点、清脏点、治痛点”，着力推动环境卫生“改头换面”。整体派单、巡查点单相结合，城管部门与街道社区相配合、白天整体查与夜间分组查相衔接，先告知与后清理相联动，对公共区域、楼道庭院的乱摆乱放物品实施“搬出来、清出去”的“搬家式”大扫除。累计发放《关于清理公共场所杂物垃圾告知书》3.2万余份，清理杂物5864吨。投入1260万元，更换果皮箱1400个、分类垃圾桶7127个，推动垃圾收集容器提档升级。
 五、坚持以严格执法引领规范管理。修改《宜昌市城市管理行政执法实施办法》，强化“违法必执法、执法必处罚”的法治思维、法治方式。城管执法与公安交警协同作战，划片包干，清理非机动车1.4万台（次）。办理张贴“野广告”案件1120件，罚款5500元。推行“抢滩式”管理、“潮汐式”执法，处罚出店经营、流动摊贩1.04万元。严格管理建筑渣土运输，办案38起、处罚4.6万元。
 六、坚持以创新驱动引领长效推进。努力从源头上、根本上破除“边整治边反弹”的“怪圈”，推动百日整治更上层次、更有后劲、更可持续。创新“马路办公”，巡查人员由65名干部扩大到172名干部职工，巡查路段由65条扩大到220条，巡查频次由一周一次扩大到“一日双巡”，累计发现问题3.56万个，“报案量”翻五番。创新“智慧城管”，优化系统设计方案，完成城管评估、马路办公、建筑渣土、执法监督、科技治超等平台建设，智慧环卫、数字城管升级正在进行项目招投标，年底将建成城市管理信息研判平台。创新城管评估制度，新的评估办法和实施细则正在按程序报批，“严考硬考真考”将全面落地。在新闻媒体开办城管“微民生”专栏，进一步把“以人民为中心”的工作要求落细做实。
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