呼和浩特市人大常委会助力包联社区“旧居”变“宜居”
社区是城市治理体系的“末梢神经”，是切实解决群众“急难愁盼”问题，践行为民办实事的重要窗口。近年来呼和浩特市人大常委会高度重视包联社区的帮扶与共建工作，尤其在全市老旧小区综合整治工程快速推进，全市创建全国文明城市进入攻坚克难的关键时期，如何让老旧小区变成温馨家园，环境大提升、事情有人管、生活更美好是市人大常委会持续关注的重大民生问题。
面对面听问题“一马当先”
以市委印发的《关于实行常态长效包联重点工作机制的通知》为抓手，主动承担包联责任。市人大常委会主要领导多次深入大召社区详细了解社区基本情况和基层社会治理情况，要求包联干部下沉一线，听民需，解民忧，主动解决人民群众实际困难，形成主动对接、积极沟通的常态化联络机制，多方位了解群众所急所盼所求。对大召社区反映突出的部分小区无门禁、无车辆识别道闸、6个老旧无物业管理的小区没有门卫保安等具体问题，建立“需求清单”与“服务清单”，并多次召集专业代表、相关部门负责人座谈，从专业角度想问题、提对策。主动认领社区提出的相关问题，帮助社区群众切实解决实际困难。
心贴心解难题“快马加鞭”
在疫情防控常态化背景下，加强老旧小区日常管理不仅体现着城市治理的精细化水平，也体现着践行以人民为中心的发展理念。市人大常委会以问题为导向，开展“一对一”帮扶，“心贴心”服务，探索在无物业管理的老旧小区依托社区居民委员会实行自治管理的新路径，同时为老旧小区解决5套门禁和2套车辆识别道闸，切实解决包联社区辖区内老旧小区物业管理缺失、服务管理不到位等问题。积极携手共建帮扶社区开展“同创文明城市 共建和谐首府”创城宣传志愿服务活动，为包联社区制作16块公益广告牌，向小区居民宣传创建全国文明城市、垃圾分类、文明餐桌等知识。
点对点想对策“马不停蹄”
推进物业管理与社区治理融合发展事关人民群众的切身利益，事关社会治理体系和治理能力现代化。社区的良性发展不仅仅是生存的需要，更是城市发展的需要、社会进步的必要。以服务功能的多元化植入，形成以居民需求为主体，政府、物业公司、群众团体、社会力量等参与的共投、共建、共管、共享新格局，形成从小区、社区、街区到城区的完整城市风貌，将城市内涵文化价值转为经济价值、旅游价值，铸就宜居、宜业、宜游的城市标杆，激发老旧小区的生机和活力。
目前，市人大常委会正积极整合资源，充分发挥基层“人大代表之家”的优势，推动包联社区物业管理工作提质升级。探索以“党建+”为引领的“红色物业”发展之路，建立“小红哨”“红管家”“红小二”等多样化的基层物业服务网络，把党建引领、“红色物业”作为提升城市基层党建和社会治理水平的重要工程全力推进，以“小支点”撬动社会治理“大格局”，着力打造“红色物业”基层治理“首府样板”，助力首府老旧小区治理“蝶变”。
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