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家门口通公交车这半年多来，家住岳阳市云溪区巴陵石化青坡社区的刘爹出门方便不少，以前那种即使花大价钱也半天打不到车的日子一去不复返。
以前，刘爹所住社区，地方偏僻，不但没通公交车，连外面的车都不肯进来，出门一趟很不容易。2019年底，云溪区人民政府开通了城区至青坡的公交线路，刘爹在家门口就可以坐上公交车了。
“你就安心工作吧，现在家门口有了公交车，方便得很，不要再担心我的出行问题了！”公交车通了以后，刘爹第一时间打电话告诉了远在外地工作的儿子，儿子多年来心里悬着石头也终于落地了。
这是云溪区人大代表专业工作室设立以来，依托专业“智库”力量进行走访调研，向区人民政府建言献策后，云溪区加强城市建设与管理带来的众多新变化之一。
搭建专业平台，让代表业务专起来
从2015年起，云溪区人大常委会在全区建立了10个基层代表工作室，这些代表工作室有效畅通了民意收集渠道，调动了代表履职积极性。
在实际运行近2年后，发现基层代表工作室还有些美中不足。当时区人大常委会工作机构基本上都是“一人一委”，工作力量不足，代表工作室专业性不够，参与调查和调研的基层代表在审议发言时显得零散和杂乱，说不到点子上。
同时，云溪区龙头企业“两厂”（巴陵石化公司和长岭炼化公司）代表中专业技术人员较多，区直部门单位的代表也大多有一定的专业特长。
2017年初，区人大常委会结合区情实际，根据“两厂”代表的专业特点以及区直部门单位代表职业特长，打破代表层级和区域限制，进行合理调配，设立了法制、教科文卫、财经、农业和城环等人大代表专业工作室，将代表的专业特长和委室工作结合起来，弥补“一人一委”工作力量的不足。
专业工作室建立起来后，区人大常委会用“三步曲”来提升工作室履职水平，即：一年搭“骨架”，两年现“经络”，三年显成效。
一年搭“骨架”：一年之内驻室代表要把自己所属专门委员会相关部门单位的主要法律法规都学习一遍，头脑中形成基本的框架；两年现“经络”：通过专业工作室两年左右的活动，代表基本熟悉区人大常委会相关工作的程序及特点，知识点和知识面形成比较清晰的脉络；三年显成效：通过专业工作室三年左右的活动，让代表的专业特长得以充分发挥、综合素质有一个较大的提升，让区人大常委会的监督工作更有力度，更有深度。
专业工作室设立之前，大部分代表对区人大常委会的业务工作不熟悉，不知道该怎么做。专业工作室建立起来后，由专业代表带着其他代表从理论中学，在实践中悟，在一定程度上解决了代表们业务不熟的问题。
不断学习“充电”，让代表底气足起来
为了让代表履职底气足，敢于发声，善于建言，云溪区人大常委会针对人大代表专业工作室摸索出“两专业三结合”工作模式。
两专业，即让“专业”的人做“专业”的事；三结合，即将专业工作室的学习和区人大常委会“一月一法”学习计划结合起来、将专业工作室的活动和区人大常委会的年度监督议题结合起来、将代表的专业智慧和监督工作实效结合起来。
首先，为了让代表们尽快熟悉各专门委员会和常委会的工作程序和特点，各专业工作室有计划、分批次地安排代表们参与执法检查和工作调研等活动。
其次，为解决代表在履职中“敢于发言”的问题，各专业工作室将代表活动和区人大常委会监督议题结合起来，并有意安排参加执法检查和工作调研的代表在会议审议时发言。
为了让代表们在审议发言时更有自信，各专业工作室定期组织代表们有针对性地开展学习和锻炼。对专业工作室的代表们来说，每一次工作调研和执法检查都是一次课题研究。
刚开始时，专业工作室有部分代表不怎么开口。通过开展相关业务培训，加强对代表审议发言能力的培养，代表们懂得了审议发言时该讲什么，怎么讲，履职水平有了较大的提升。经过一段时间的锻炼，这些专业工作室的代表参与活动时轻车熟路，撰写各类材料时得心应手，会上审议发言时一语中的。
此外，代表建言的底气来源于调研和走访。
经常参加专业工作室组织的各项活动，代表履职积极性调动起来了，审议发言时不但敢说了，而且也能说到点子上了。部分代表参加执法检查和工作调研后，还开始参与起草调查、调研报告或者执笔调查、调研报告，监督的底气更足了。
组织专题活动，让代表监督实起来
2017年4月，城环专业工作室组织尹艳辉等代表在云溪街道凤台山等社区开展专题走访，了解选民对城市建设方面的意见和建议。
在走访中，本身从事住房和城乡建设工作的尹艳辉代表了解到，许多选民对当前的城市建设与管理情况不满意。该代表发挥自身专业优势，将走访情况整理后形成高质量的专业调研报告上报区人大常委会。
报告既讲存在的问题，也提出相应的对策建议，受到区人大常委会的高度重视。经区人大常委会主任会议研究决定，将这一调研报告形成议案向云溪区人民代表大会提交。在年底召开的云溪区人民代表大会上，由尹艳辉代表领衔提出的《关于加强城市建设与管理的议案》获得一致通过，并分3年实施。
3年来，区财政投入资金1.56亿，先后完成城建与管理项目17个，一些民生实事项目如道路建设、公交建设、禁炮工作、黑臭水体整治等获得了代表和群众的认可，城市管理逐步规范、城市功能逐步完善、城市面貌日益改善。
专业工作室的代表发挥自身专业优势，在走访和调研中，透过外行眼中的“热闹”来寻找门道，写出了十分内行的报告，这为后来形成议案提交区人民政府及其部门办理，直至问题解决奠定了基础。
专业工作室发挥“智库”作用，拓展监督工作的广度和深度，在一定程度上解决了以往人大监督存在碍于情面，点到为止，监督刚性不足的问题。
云溪区人大常委会党组书记、主任聂金华介绍，截至目前，6个专业工作室先后开展活动60余次，形成调研材料18篇，提出议案1件、代表建议批评意见33件，向区委、区政府提出一些专业性的意见，推动了一系列老大难问题得到解决。
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