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一、积极开展守护“舌尖上的安全”公益诉讼活动
为深入贯彻落实食品药品安全“四个最严”要求，进一步加大食药领域公益诉讼案件办理力度，近日，我院对辖区内多家药店进行调查走访，积极开展药品安全领域公益诉讼监督活动。通过调查，发现部分药店存在不规范销售处方药问题，严重侵害了广大消费者生命健康等权益。就此，我院向行政机关发出检察建议，建议行政机关对相关药店企业做出行政处罚。接到检察建议后，行政机关立即整改，责令相关药店企业限期改正并做出相应的行政处罚。民以食为天，食以安为先，食药安全关系到人民群众切身利益，是重大民生民利，保护好人民群众“舌尖上的安全”，守护人民美好生活检察机关责无旁贷。
二、敬职履责 服务于民
2021年9月8日，我院控告申诉办案检察官首次接待来访人张某朝，因张某朝患有脑血栓，其语言表达不清晰、行动不便，接待人员通过纸面交流得知张某朝对灯塔市人民法院作出的两份行政判决不服，向我院申诉。因张某朝所带申诉材料不全，办案人员遂告知其应当补充材料，并告知张某朝因其身体原因行动不便，其可将申诉材料补齐后邮寄到本院第三检察部。
2021年10月25日，张某朝将申诉材料补齐后邮递到我院第三检察部并附感谢信，我院经审查张某朝的申诉材料符合受理条件，于当日受理，并将群众来信回复函邮寄给张某朝。通过接访张某朝行政申诉案件，让张某朝深切感悟到司法温度。
三、提供异地阅卷服务 保障律师执业权利
2021年10月29日，我院在接到一名沈阳律师王某某的电话咨询后，案管部门主动向其推荐异地阅卷服务，同时立即启动跨省异地阅卷程序，第一时间主动与律师所在地检察院取得联系，协同对接阅卷申请相关审核资料。
在完成对该名律师的资料审核后，我院案管部门立即处理阅卷申请，律师王某某于当日成功进行阅卷，免去了长途跋涉的同时，也降低了疫情防控期间感染的风险，充分保障了律师执业权利，体现了“司法为民、高效便民”的工作作风。
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