合浦税务：服务再升级 参保缴费为“新业态”织牢安全网
在广西北海，为进一步推进社保费征缴工作，切实提升缴费人的便利度和满意度，国家税务总局合浦县税务局联合县人社、农信联社等部门多形式开展社保缴费宣传辅导，为新业态从业人员参保缴费提供精准高效服务，织密安全保障网。
优先参保，工伤保险守劳“保”底线
近期，合浦县在全区率先落实了新业态从业人员优先参加工伤保险缴费。
随着电商物流、快递等行业的快速发展，新业态从业人员规模不断扩大，他们每天穿梭在车水马龙的城市，工作风险尤其是交通安全风险比较大，新业态企业为员工们购买工伤保险可为他们加上一道“安全带”。
“如果买了工伤保险，我每月到手工资会少吗？”合浦某快递网点的快递员黄女士对参保提出了自己的顾虑。
在未知的危险面前，多一份保障就是多一份关爱。为进一步提高新业态企业及从业人员对工伤保险的参保意识，切实维护广大劳动者工伤保险权益，合浦县税务局联动县人社部门成立专项行动工作小组，深入当地美团外卖、中通快递、极兔速递等新业态企业，与企业负责人及从业人员面对面交谈，实地了解企业经营现状、从业人数、社保参保缴费等情况，宣传普及工伤保险政策。为企业定制“一企一策”税费政策“集成包”，消除企业以及从业人员参保顾虑。
“在不影响员工工资发放的情况下，我们不仅为站点所有骑手购买商业保险，还参加了工伤保险，为我们骑手兄弟提供双重安全保障。”广西合浦铭辰商务服务有限公司（美团外卖合浦站）的负责人王扬辉谈道。
通过专项行动工作小组现场“面对面”送政策、“手把手”教操作，美团外卖合浦站完成了285名骑手优先购买工伤保险，参保率达100%。
贴心辅导，让灵活就业人员“心里有底”
在新业态从业人员中，有相当一部分群体无固定劳动关系，处于灵活就业状态。他们为生活奔波劳碌，为城市注入新的动能,但抗风险能力普遍较弱，“不敢病、不敢伤、不敢医”成了很多人的生存现状。
“我想购买医疗保险，要怎么操作呢？”“我是一名卡车司机，工作时间不固定，也没有工作单位，可以购买养老保险吗？”……合浦县税务局办税大厅的社保专线每天都会接到许多灵活就业的新业态从业人员的咨询电话。
为此，合浦县办税服务厅专门新增面向灵活就业的新业态从业人员的缴费专窗，安排专业骨干“手把手”辅导，推出“窗口办”“网上办”“掌上办”等多种办理模式，集刷卡、扫码、现金、转账等多形式缴费方式于一体，全方位提升新业态缴费人的缴费体验感。
同时，合浦县税务局拓展“线下”宣传解疑渠道，在街头、社区、菜鸟驿站、大型停车场、民营企业招聘会现场等，组建“社保宣传分队”向广大群众发放掌上参保缴费宣传资料等，宣传社保卡签约自动缴纳社保费便民措施，耐心为缴费人答疑解惑，现场辅导线上缴费，充分调动群众参保缴费的积极性。
“好在有税务部门主动上门宣传辅导，我才知道干这行还可以购买灵活就业人员医疗保险和养老保险。常年独自奔波在外，如今购买保险后就像手握‘安心丸’，减轻了我的担忧！”灵活就业的卡车司机李强激动地说道。
合浦县税务局将持续充分发挥职能作用，继续优化缴费服务举措，做好社保费征收的民心工程，提高新业态企业参保主动性和社会责任意识，为新业态从业人员权益兜底，切实守护好劳动群体的“保障线”，织好“安全网”。
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