江门开发上线全省首个特种设备智慧管理系统 
　　近日，江门市特种设备智慧管理系统在鹤山市正式上线启动，标志着江门在全省率先实现特种设备全周期监管数据化、标准化、智能化。启动仪式采取线上线下同步直播形式，江门市副市长蔡德威出席活动，市市场监管局党组书记、局长谢少谋参加活动并致辞，鹤山市副市长李军权，以及特种设备生产和使用单位代表参加了启动仪式。
　　一、建设特种设备智慧管理系统的主要做法
　　今年以来，聚焦破解特种设备人机比矛盾突出，特种设备许可审批多次折返跑，使用、监察、检验各环节信息不互通等瓶颈和难题，江门市市场监管局积极创新推动特种设备监管机制改革，开发建设特种设备智慧管理系统，充分运用大数据、云计算等科技和信息化手段，搭建一个为政府监管部门、使用单位、生产单位、检验检测机构、社会公众提供全范围、多角度互动和服务的共治平台，有效实现特种设备安全监察从监管设备向监督企业的转变、行政执法为主向服务与管理并重转变，从事后应急处理向源头风险治理的转变。
　　目前，全市现有特种设备超7.22万台，使用单位1.2万个，并以每年约7%的速度增长。“互联网+智慧监管”为江门市特种设备安全织密科学、智能、高效、便捷的安全防护网。该系统打通了特种设备生产、使用、经营、检验检测、监察等各个环节，把源头预防、过程管控、末端治理全过程贯通起来，以“全程追溯、在线管理、实时应急”为主要功能定位，通过“一库两网四平台”（“一库”指的是数据整合汇集成一个江门特种设备信息资源库；“两网”指的是同时满足服务安全监察人员和企业民众使用、实现数据流程互通的政务外网和互联网；“四平台”指的是政府监管平台、企业自主管理平台、电梯管理平台以及社会共治平台）打造特种设备全周期监管体系，有效解决特种设备使用单位超期未检、无证上岗、违章作业和特种设备安全监管力量不足、安全监管手段单一、应急处置不及时等突出问题，在全省率先实现特种设备全周期监管数据化、标准化、智能化。
　　二、特种设备智慧管理系统的主要特点
　　系统上线运行后，江门市特种设备将从单一的人防监管模式正式迈入人防、物防、技防三防并重、人机网三向发力的标准化管理新时代，真正实现了特种设备基础信息动态管理、监管信息实时更新、隐患实时预警、数据实时分析统计。
　　一是特种设备业务“一网通办”。市内需要办理特种设备行政许可业务的企业只需要通过广东省统一身份认证平台验证登录“企业自主管理平台”，即可进行特种设备施工（安装、改造、维修）告知、使用登记、作业人员资格考试申请、充装单位许可和检验检测申请业务的申办、进度查询、申办历史记录查询，有效提升审批效能，大大节约企业的时间成本。以设备施工告知为例，企业只需根据提示完成表单的录入，即可自动生成特种设备施工告知单，自动比对数据库并核查数据的准确度及完整性，实时获知施工告知备案状态，确保一次提交即可备案成功。
　　二是信用分类分级监管“双管齐下”。在原有的企业信用监管体系基础上加入特种设备企业风险分类信息，建设“政府监管平台”，充分利用市场主体违法违规、信息归集、信用监管等大数据分析成果，把抽查结果信息和设备隐患治理信息、企业特种设备主体责任落实信息及安全监察指令记录作为企业信用风险状况分类评价的重要依据，对单位、设备、人员和隐患进行分类分级，实施精准靶向监管，为建立特种设备行业市场诚信体系提供数据和技术支撑。
　　三是电梯维保首创“三重签到”。在江门地区注册并开展电梯维保工作47家电梯公司进驻“电梯管理平台”，在前期完成人员信息维护、项目信息管理、电梯信息绑定等基础操作后，维保单位可通过“JM电梯管理”小程序，实时记录维保过程信息，实现对过程的可视化、实时化和智能化全方位、全生命周期管理。使用单位也同样通过专用的小程序完成维保单的签收和评价。其中首创的三重签到验证方式、维保全事项覆盖控制以及三维度评价体系，真正实现“真到场、真的做、做得好”，对提高维保人员作业规范意识、使用单位和维保单位的安全责任意识起到监督作用。
四是隐患风险管控“四方履责”。江门市特种设备智慧管理系统集政府监管、企业自主管理、电梯管理和社会共治四个平台于一体。其中企业自主管理平台主要由企业一线岗位的隐患排查人员使用，实现日常排查、问题整改、隐患识别与治理以及相关企业内部特种设备查询、隐患排查相关知识库（指引、标准）的查阅；政府监管平台则在风险管控、隐患排查和（使用单位）安全管理评价三个框架下设立通则、工作指南、分级分类，围绕行政许可审批、日常监察、教育宣传和行政执法建立起八大类特种设备生产、使用单位分级分类闭环监管。而社会公众则可以通过扫码溯源，对相关特种设备进行查询、咨询、报障、投诉以及安全知识的学习。系统的上线运行将对企业落实主体责任、监管部门依法履职、检验机构技术支撑、社会公众监督参与特种设备监管起到促进作用。
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